
PROGRAMA DE NOMBRE

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE RESULTADOS DE APRENDIZAJE COMPETENCIA

  FORMACIÓN   EMPRESA

Identificar los componentes del comportamiento 

emprendedor a partir de las características 

emprendedoras, objetivos personales y análisis del 

entorno.

Apropiar el proceso de toma de decisiones personales en 

su cotidianidad, según el comportamiento emprendedor.

Asociar el paso a paso del proceso de toma de 

decisiones según problema planteado.

Relacionar la importancia de la negociación con el 

emprendimiento según las necesidades y elementos de la 

negociación.

Experimentar la capacidad creativa e innovadora en 

la solución de retos e identificación de 

oportunidades

Emplear capacidad creativa e innovadora según estrategia 

emprendedora.

Relacionar elementos del triángulo de la 

responsabilidad para la ejecución de técnicas de 

negociación.

Establecer características y competencias emprendedoras 

personales de acuerdo con sus potencialidades, objetivos y 

el entorno.

Aplicar los componentes de la comunicación y 

argumentar sus procesos, de acuerdo a las 

diferentes situaciones comunicativas.

Interpretar el sentido de la comunicación como medio de 

expresión social, cultural, laboral y artística.

Comunicar asertivamente, con cohesión y 

coherencia lexical, basado en los procesos 

comunicativos que se dan en el contexto del 

desempeño laboral.

Decodificar mensajes comunicativos en situaciones de la 

vida social y laboral, teniendo en cuenta el contexto de la 

comunicación

Validar la importancia de los procesos comunicativos, 

teniendo en cuenta criterios de lógica y

racionalidad

Aplicar acciones de mejoramiento en el desarrollo de 

procesos comunicativos, según

requerimientos del contexto

7a9
Francisco Rivera

Vocero

Aplicar técnicas de comunicación en las ventas y el 

servicio al cliente teniendo en cuenta la tipología 

de clientes.

Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

9a11
Viviana Ortiz

Técnico

Realizar un evento promocional teniendo en 

cuenta técnicas de exhibición y ventas planteadas 

por la organización.

 Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos como aporte en la instauración de una cultura de paz.

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.

GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.

GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS). RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad ética y la normativa vigente.
GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

GA3-240201526-AA6. Utilizar las estrategias de 

negociación frente al conflicto colombiano 

teniendo en cuenta las relaciones interpersonales y 

las experiencias de otros acuerdos exitosos.

11a12

Fidel Gutierrez

Inglés
Reportar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales, pasadas y futuras en contextos sociales

RAP26 2. Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en 

inglés personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

210201501. Ejercer derechos fundamentales del  trabajo en el marco de la constitución  

política y los convenios internacionales.

6a7

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

2977547 13 FEBRERO 2025

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien común como aporte para el desarrollo social.

RAP1 4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana y las estrategias para la transformación de conflictos.

Verificación de la experiencia de servicio al cliente

Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

Inglés

GA3_240202501_AA2. Presentar funciones de su 

ocupación laboral.

GA4_240202501_AA2. Dialogar sobre posibles 

RAP23 4. Poner en práctica vocabulario básico y 

expresiones comunes de su área ocupacional en contextos 

específicos de su trabajo por medio del uso de frases 

ABIERTA
TransversalAndrea Gutierrez

3 DICIEMBRE 2024

Técnico

.

Realizar un evento promocional teniendo en 

cuenta técnicas de exhibición y ventas planteadas 

por la organización.

240201533. Fomentar cultura emprendedora según habilidades y competencias personales.

10a11
Alexa Marin

7a8

Paola Tenorio Transversal

PARTNERS 

TELECOM

Jesus Quijano

FICHA
FECHA FINAL 

ETAPA LECTIVA
INSTRUCTORES

ROL EN LA 

FICHA

Francisco Rivera

Vocero

GA4-260101034-AA1. Identificar las fallas en el 

proceso de prospección de clientes teniendo en 

cuenta requerimientos de la organización.

RAP37 . Determinar acciones postventa a partir de la 

experiencia de servicio

6a7

8a10

2910874



7a9
Viviana Ortiz

Vocero

Aplicar técnicas de comunicación en las ventas y el 

servicio al cliente teniendo en cuenta la tipología 

de clientes.

Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

9a11
Francisco Rivera

Técnico

Realizar un evento promocional teniendo en 

cuenta técnicas de exhibición y ventas planteadas 

por la organización.

 Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos como aporte en la instauración de una cultura de paz.

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.

GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.

GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS).

GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

GA3-240201526-AA6. Utilizar las estrategias de 

negociación frente al conflicto colombiano 

teniendo en cuenta las relaciones interpersonales y 

las experiencias de otros acuerdos exitosos. RAP1 4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana y las estrategias para la transformación de conflictos.

6a7

Fidel Gutierrez

Inglés
Reportar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales, pasadas y futuras en contextos sociales

RAP26 2. Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en 

inglés personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

13a15
Cristobal Cajigas

Vocero

Elaborar propuesta comercial de productos y 

servicios según tipología y necesidades de los 

clientes

Estructurar propuesta comercial del producto y servicio de 

acuerdo con el mercado objetivo.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

11a13
Viviana Ortiz

Técnico

Realizar un evento promocional teniendo en 

cuenta técnicas de exhibición y ventas planteadas 

por la organización.

 Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos como aporte en la instauración de una cultura de paz.

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.

GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.

GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS).

GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

GA3-240201526-AA6. Utilizar las estrategias de 

negociación frente al conflicto colombiano 

teniendo en cuenta las relaciones interpersonales y 

las experiencias de otros acuerdos exitosos. RAP1 4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana y las estrategias para la transformación de conflictos.

17-18

Laura Orjuela

Inglés
Reportar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales, pasadas y futuras en contextos sociales

RAP26 2. Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en 

inglés personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501-Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y 

laborales según los criterios establecidos por el marco común europeo de referencia para las 

lenguas.

13a15
Viviana Ortiz

Vocero

Aplicar técnicas de comunicación en las ventas y el 

servicio al cliente teniendo en cuenta la tipología 

de clientes.

Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

18a20
Cristobal Cajigas

Técnico

Realizar un evento promocional teniendo en 

cuenta técnicas de exhibición y ventas planteadas 

por la organización.

 Efectuar la venta cumpliendo con políticas de la 

organización.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

17 A 18

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los 

principios y valores éticos como aporte en la instauración 

de una cultura de paz.

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.

GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.

2977548 13 FEBRERO 2025

TransversalAndrea Gutierrez
ABIERTA

11a12

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y 

comunitario a partir del bien común como aporte para el 

desarrollo social.

RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad ética y la normativa vigente.

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien común como aporte para el desarrollo social.

RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad ética y la normativa vigente.

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien común como aporte para el desarrollo social.TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

2977549 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

7a8

Andrea Gutierrez Transversal

Andrea Gutierrez Transversal

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

8a9

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

2977550 13 DICIEMBRE 2025 ABIERTA



GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS).

GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

GA3-240201526-AA6. Utilizar las estrategias de 

negociación frente al conflicto colombiano 

teniendo en cuenta las relaciones interpersonales y 

las experiencias de otros acuerdos exitosos.

RAP1 4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de 

paz a partir de la dignidad humana y las estrategias para la 

transformación de conflictos.

16 A 17

Nelson Dorado

Inglés RAP26_GA2_AA1_EV01_IIN_English Test.

RAP26  Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en 

inglés personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

6 A 8
Cristobal Cajigas

Vocero Calificable

RAP46 1. Estructurar propuesta comercial del producto y 

servicio de acuerdo con el mercado objetivo.
39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

8 A 10
Jesus Quijano

Técnico

Elaborar propuesta comercial de productos y 

servicios según tipología y necesidades de los 

clientes. RAP46_GA2_AA3_EV01_Propuesta Comercial. Comercialización de productos y servicios

10 A 11

Miriam Preciado

Transversal

GA2_240201524_AA1. Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo a las diferentes situaciones comunicativas.                                                                              

GA2_240201524_AA2.Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral.                                                         

GA2_230101507_AA1. Valorar el estado general de 

las condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades.                                                   

GA2_230101507_AA3. Construir conocimientos y 

prácticas básicas de nutrición en los aprendices 

para implementar acciones de la cultura  física en 

el mejoramiento de la calidad de vida en el 

contexto individual, laboral y social.                                                                                                                                                     

GA2_230101507_AA4.  Identificar la higiene 

postural y pausas activas correctas para el 

desempeño del área ocupacional.

RAP30_RAP32_GA2_AA1_EV01_Video. La comunicación 

como expresión humana.                                                               

RAP31_RAP29_GA2_AA2_ EV01_Informe. Creación de 

contenidos comunicativos.                                                                      

RAP9_RAP6_GA2_AA1_AA2_ EV01_Infografía de estilos de 

vida saludable.                                                                                    

RAP8_RAP7_GA2_AA3_AA4_ EV01_Folleto de lesiones 

más comunes en el trabajo o vida cotidiana y la 

importancia de las pausas activas y ficha antropométrica.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS,

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y

11 A 12

Paul Jimenez

Inglés

GA2 

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales

Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en inglés 

personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Cristobal Cajigas
Vocero

GA2_260101047_AA3. Elaborar propuesta 

comercial de productos y servicios según tipología 

y necesidades de los clientes.

RAP46 1. Estructurar propuesta comercial del producto y 

servicio de acuerdo con el mercado objetivo.
39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

8a12
Cristobal Cajigas

Técnico

Elaborar propuesta comercial de productos y 

servicios según tipología y necesidades de los 

clientes. RAP46_GA2_AA3_EV01_Propuesta Comercial.

39693 - Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del cliente y objetivos 

comerciales

20A21

Miriam Preciado

Transversal

GA2_240201524_AA1. Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo a las diferentes situaciones comunicativas.                                                                              

GA2_240201524_AA2.Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral.                                                         

GA2_230101507_AA1. Valorar el estado general de 

las condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades.                                                   

GA2_230101507_AA3. Construir conocimientos y 

prácticas básicas de nutrición en los aprendices 

para implementar acciones de la cultura  física en 

el mejoramiento de la calidad de vida en el 

contexto individual, laboral y social.                                                                                                                                                     

GA2_230101507_AA4.  Identificar la higiene 

postural y pausas activas correctas para el 

desempeño del área ocupacional.

RAP30_RAP32_GA2_AA1_EV01_Video. La comunicación 

como expresión humana.                                                               

RAP31_RAP29_GA2_AA2_ EV01_Informe. Creación de 

contenidos comunicativos.                                                                      

RAP9_RAP6_GA2_AA1_AA2_ EV01_Infografía de estilos de 

vida saludable.                                                                                    

RAP8_RAP7_GA2_AA3_AA4_ EV01_Folleto de lesiones 

más comunes en el trabajo o vida cotidiana y la 

importancia de las pausas activas y ficha antropométrica.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS,

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y

7a8

Paul Jimenez

Inglés

GA2 

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales

Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en inglés 

personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

5 MARZO 2025 SERDAN

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

3006340

3006339

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

5 MARZO 2025

RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales 

a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad 

ética y la normativa vigente.

Andrea Gutierrez Transversal

8a9

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

2977550 13 DICIEMBRE 2025 ABIERTA

SERDAN



11a13
Francisco Rivera

Vocero

Elaborar propuesta comercial de productos y 

servicios según tipología y necesidades de los 

clientes.

 Estructurar propuesta comercial del producto y servicio de 

acuerdo con el mercado objetivo.

6a8

Claudia Patricia  Pinto Monsalve

Técnico

GA2

Reconocer los elementos que componen las 

propuestas comerciales teniendo en cuenta 

requerimientos de la

organización.

RAP. Estructurar propuesta comercial del producto y 

servicio de acuerdo con el mercado objetivo.

GA2_240201524_AA1. Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo a las diferentes situaciones comunicativas.

RAP30 1. Interpretar el sentido de la comunicación como 

medio de expresión social, cultural, laboral y artística. 

RAP32 2. Decodificar mensajes comunicativos en 

situaciones de la vida social y laboral, teniendo en cuenta 

el contexto de la comunicación.

GA2_240201524_AA2.Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral.

GA2_230101507_AA1. Valorar el estado general de 

las condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades.

GA2_230101507_AA3. Construir conocimientos y 

prácticas básicas de nutrición en los aprendices 

para implementar acciones de la cultura  física en 

el mejoramiento de la calidad de vida en el 

contexto individual, laboral y social.

RAP9 1. Desarrollar habilidades psicomotrices en el 

contexto productivo y social. RAP6 2. Practicar hábitos 

saludables mediante la aplicación de fundamentos de 

nutrición e higiene.

GA2_230101507_AA4.  Identificar la higiene 

postural y pausas activas correctas para el 

desempeño del área ocupacional.

RAP8 3. Ejecutar actividades de acondicionamiento físico 

orientadas hacia el mejoramiento de la condición física en 

los contextos productivo y social.

10a11

Paul Jimenez

Inglés

GA2 

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales

Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en inglés 

personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

13a15
Francisco Rivera

Vocero

Elaborar propuesta comercial de productos y 

servicios según tipología y necesidades de los 

clientes.

 Estructurar propuesta comercial del producto y servicio de 

acuerdo con el mercado objetivo.

8a10

Claudia Patricia Pinto Monsalve

Técnico

GA2

Reconocer los elementos que componen las 

propuestas comerciales teniendo en cuenta 

requerimientos de la

organización.

RAP. Estructurar propuesta comercial del producto y 

servicio de acuerdo con el mercado objetivo.

GA2_240201524_AA1. Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo a las diferentes situaciones comunicativas.

RAP30 1. Interpretar el sentido de la comunicación como 

medio de expresión social, cultural, laboral y artística. 

RAP32 2. Decodificar mensajes comunicativos en 

situaciones de la vida social y laboral, teniendo en cuenta 

el contexto de la comunicación.

GA2_240201524_AA2.Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral.

RAP31 3. Validar la importancia de los procesos 

comunicativos, teniendo en cuenta criterios de lógica y 

racionalidad RAP29 4. Aplicar acciones de mejoramiento 

en el desarrollo de procesos comunicativos, según

requerimientos del contexto

GA2_230101507_AA1. Valorar el estado general de 

las condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades.

RAP9 1. Desarrollar habilidades psicomotrices en el 

contexto productivo y social. RAP6 2. Practicar hábitos 

saludables mediante la aplicación de fundamentos de 

nutrición e higiene.  

GA2_230101507_AA3. Construir conocimientos y 

prácticas básicas de nutrición en los aprendices 

para implementar acciones de la cultura  física en 

el mejoramiento de la calidad de vida en el 

contexto individual, laboral y social.

RAP8 3. Ejecutar actividades de acondicionamiento físico 

orientadas hacia el mejoramiento de la condición física en 

los contextos productivo y social.

GA2_230101507_AA4.  Identificar la higiene 

postural y pausas activas correctas para el 

desempeño del área ocupacional.

RAP7 4. Implementar un plan de ergonomía y pausas 

activas según las características de la función productiva.

6 A 7

Paul Jimenez

Inglés

GA2 

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales

Describir a nivel básico, de forma oral y escrita en inglés 

personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus 

costumbres y experiencias de vida.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

6a8 Ana Moreno Técnico

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica. Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la organización.Comercio de productos en canales digitales

13a14 Martha Sanchez Transversal

2977853 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

CERESCOS

Andrea Gutierrez

9a10

10a11

RAP31 3. Validar la importancia de los procesos 

comunicativos, teniendo en cuenta criterios de lógica y 

racionalidad RAP29 4. Aplicar acciones de mejoramiento 

en el desarrollo de procesos comunicativos, según

requerimientos del contexto

5 MARZO 2025

Transversal

Transversal

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

3006337 5 MARZO 2025 MILLENIUM

Andrea Gutierrez

TECNICO 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

TECNICO EN 

ASESORIA 

COMERCIAL

3006341



10a11 Diana Katherin Rodriguez Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación.  /Presentar 

funciones de su ocupación laboral

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 

pasadas.  / Llevar a cabo acciones de mejora relacionadas 

con el intercambio de información básica en inglés, sobre 

sí mismo, otras personas, su contexto inmediato así como 

de experiencias pasadas

Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y laborales 

según los criterios establecidos por el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas.

Janey Ramos Vocero

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica. Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público objetivo de una empresa específica.Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la organización.Comercio de productos en canales digitales

18A20 Janey Ramos Técnico

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

18A20 Janey Ramos Técnico

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

 

 

 

9A11 Janey Ramos Vocero

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

 11A13 Alvaro Manrique Técnico

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

 

   

   

   

 

 

RAP12  220601501-02. Efectuar las acciones para la 

prevención y control de la problemática ambiental y de 

SST, teniendo en cuenta los procedimientos establecidos 

por la organización.

RAP12  220601501-02. Efectuar las acciones para la 

prevención y control de la problemática ambiental y de 

SST, teniendo en cuenta los procedimientos establecidos 

por la organización.

   

   

   

Comercio de productos en canales digitales

Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

 GA3-260101047-AA1.  Estructurar la propuesta comercial digital de acuerdo con el público 

objetivo de una empresa específica

 

GA3-220601501-AA2. Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales de acuerdo con los planes 

y programas establecidos por la organizaciónTransversal

2977853 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

  Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

13 FEBRERO 2025 ABIERTA

Alvaro Manrique

Diana Katherin Rodriguez

Diana Katherin Rodriguez

Comercio de productos en canales digitales

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

6a8

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

2977855 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

Alvaro Manrique Vocero

Transversal

8A9 Diana Katherin Rodriguez

Ana Moreno Vocero

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

2977857

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

  Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

16 A 17

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

12 A 14

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

2977858 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

11a12

TECNICO 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

vocero

   

Inglés

Transversal  
240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

14a15 Martha Sanchez Transversal  

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación. /Presentar 

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

6A8

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

2977854 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

Ana Moreno

17 A 18 Martha Sánchez

13a15

Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación. /Presentar 

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

2977856 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

15a16 Martha Sanchez

13 A 14

Martha Vargas

Ana Moreno

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación./Presentar 

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.Vocero

Técnico

Estructurar la propuesta comercial digital de 

acuerdo con el público objetivo de una empresa 

específica.

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación./Presentar 

Inglés

Inglés

14 A 16

  Estructurar la propuesta comercial en canales digitales de 

acuerdo con el segmento objetivo y las políticas de la 

organización.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

Diana Katherin Rodriguez

18a20

11 A 12

14 A 16 Alvaro Manrique Técnico

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 



17 A 18 Martha Vargas Transversal

GA3-220601501-AA2. Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales de acuerdo con los planes 

y programas establecidos por la organización.

RAP12  220601501-02. Efectuar las acciones para la 

prevención y control de la problemática ambiental y de 

SST, teniendo en cuenta los procedimientos establecidos 

por la organización.

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

20A21 Miriam Preciado Transversal

GA3-220601501-AA4 - Plantea propuestas para 

favorecer la cultura ambiental responsable, el 

desarrollo sustentable y el autocuidado       GA3-

220601501-AA3 - Plantear acciones para orientar al 

equipo de trabajo en los planes o programas 

ambientales y de SST.

 RAP17   220601501-04 - Reportar las condiciones y actos 

que afectan la protección del medio ambiente y la SST, de 

acuerdo con los  ineamientos establecidos en el contexto 

organizacional y social.                                                                                                                                         

RAP18220601501-03 - Verificar las condiciones 

ambientales y de SST de acuerdo con los lineamientos 

establecidos para el área de desempeño laboral.

8A9 Alexa Marin Inglés
 GA4-240202501-AA1 - Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral

 RAP50 240202501-05 - Comunicarse de manera sencilla en 

inglés, en forma oral y escrita, con un visitante o colega, en 

un contexto laboral cotidiano

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

 RAP31 240201533-01 - Establecer características y 

competencias emprendedoras personales de acuerdo con 

sus potencialidades, objetivos y el entorno 240201533. Fomentar cultura emprendedora según habilidades y competencias personales.

 RAP29 240201533-02 - Apropiar el proceso de toma de 

decisiones personales en su cotidianidad, según el 

comportamiento emprendedor. 240201533. Fomentar cultura emprendedora según habilidades y competencias personales.

 Plantea propuestas para favorecer la cultura 

ambiental responsable, el desarrollo sustentable y 

el autocuidado

 Reportar las condiciones y actos que afectan la protección 

del medio ambiente y la SST, de acuerdo con los 

lineamientos establecidos en el contexto organizacional y 

social.

 Plantear acciones para orientar al equipo de 

trabajo en los planes o programas ambientales y de 

SST.

 Verificar las condiciones ambientales y de SST de acuerdo 

con los lineamientos establecidos para el área de 

desempeño laboral.

 Comparar las condiciones del trabajo en el devenir 

histórico de la humanidad

 Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y 

transformación vital, con referencia a la fenomenología y a 

los derechos fundamentales en el trabajo

 Reconocer los derechos humanos laborales con 

base en el estudio de los derechos humanos y 

fundamentales en el trabajo

 Valorar la importancia de la ciudadanía laboral, con base 

en el estudio de los derechos humanos y fundamentales 

en el

trabajo.

210601020-02 - RAP1 Validar satisfacción del cliente según 

protocolos de la organización Atención al cliente

 

 Plantea propuestas para favorecer la cultura 

ambiental responsable, el desarrollo sustentable y 

el autocuidado

 Reportar las condiciones y actos que afectan la protección 

del medio ambiente y la SST, de acuerdo con los 

lineamientos establecidos en el contexto organizacional y 

social.

 Plantear acciones para orientar al equipo de 

trabajo en los planes o programas ambientales y de 

SST.

 Verificar las condiciones ambientales y de SST de acuerdo 

con los lineamientos establecidos para el área de 

desempeño laboral.

 Comparar las condiciones del trabajo en el devenir 

histórico de la humanidad

 Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y 

transformación vital, con referencia a la fenomenología y a 

los derechos fundamentales en el trabajo

 Reconocer los derechos humanos laborales con 

base en el estudio de los derechos humanos y 

fundamentales en el trabajo

 Valorar la importancia de la ciudadanía laboral, con base 

en el estudio de los derechos humanos y fundamentales 

en el

trabajo.

RAP 1  210601020-02 - Validar satisfacción del cliente 

según protocolos de la organización.

Diana Katherin Rodriguez Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas 

con expresiones, estructuras y desempeño de 

acuerdo al programa de formación./ Presentar 

 Participar en intercambios conversacionales básicos en 

forma oral y escrita en inglés en diferentes situaciones 

sociales tanto en la cotidianidad como en experiencias 

Jesus Quijano Vocero

GA3-240201524-AA2 - Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral. 

GA3-240201524-AA1 - Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo con las diferentes situaciones 

comunicativas.

RAP38 240201524-02 - Decodificar mensajes 

comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, 

teniendo en cuenta el contexto de la comunicación. 

RAP39 240201524-01 - Interpretar el sentido de la 

comunicación como medio de expresión social, cultural, 

laboral y artística.

 220601501 - Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo, de 

acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente.

210201501 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución 

política y los

convenios 

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Paola Tenorio Transversal

12a14

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail

 GA4-240201533-AA1. Identificar los componentes 

del comportamiento emprendedor a partir de las 

características emprendedoras, objetivos 

personales y análisis del entorno.

GA4-240201533-AA2. Asociar el paso a paso del 

proceso de toma de decisiones según problema 

planteado.

Comunicación

2910882

210201501 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución 

política y los

convenios 

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Comunicación

TECNICO EN 

VENTA DE 

PRODUCTOS 

EN LINEA

2977858 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

 220601501 - Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo, de 

acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente.

9A10

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

14A16

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

6A8 Olga Rodriguez Vocero

9A 11 Cheryl Vasquez Técnico
GA4-210301098-AA1. Verificar los procesos 

operativos y comerciales desarrollados en el 

formato comercial retail

*RAP5_210301098-02 - Ejecutar proceso de recaudo a 

partir de los lineamientos organizacionales.

*RAP6_210301098-01 - Disponer los recursos del puesto 

Técnico
GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail 

Maria Camila Cuello

2910880

9A10

10A11

Atención al cliente

3 DICIEMBRE 2024 ALKOSTO

Jesus Quijano

3 DICIEMBRE 2024 HOMECENTER

Paola Tenorio Transversal

Maria Camila Cuello

GA3-240201524-AA2 - Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral. 

GA3-240201524-AA1 - Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo con las diferentes situaciones 

comunicativas.

RAP38 240201524-02 - Decodificar mensajes 

comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, 

teniendo en cuenta el contexto de la comunicación. 

RAP39 240201524-01 - Interpretar el sentido de la 

comunicación como medio de expresión social, cultural, 

laboral y artística.

Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual técnico

8 A 9

6a7



7a8 Alexa Marin Inglés
 GA4-240202501-AA1 - Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral

 RAP50 240202501-05 - Comunicarse de manera sencilla en 

inglés, en forma oral y escrita, con un visitante o colega, en 

un contexto laboral cotidiano

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

 RAP1 210601020-02 - Validar satisfacción del cliente 

según protocolos de la organización. 210601020 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa.

 

6a8 Cheryl Vasquez Técnico
GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail

RAP1_210601020-02 - Validar satisfacción del cliente 

según protocolos de la organización.
Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

12  A 14 Cheryl Vasquez Vocero
GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail

 RAP1_210601020-02 - Validar satisfacción del cliente 

según protocolos de la organización.
Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

10 A 12 Olga Rodriguez Técnico
 GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail

 RAP1 210601020-02 - Validar satisfacción del cliente 

según protocolos de la organización. 210601020 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa.

14a15 Alexa Marin Inglés

  GA3-240202501-AA2 - Presentar funciones de su 

ocupación laboral

RAP49 240202501-06 - Poner en práctica vocabulario 

básico y expresiones comunes de su área ocupacional en 

contextos específicos de su trabajo, por medio del uso de 

frases sencillas, en forma oral y escrita.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

18a20 Cheryl Vasquez Vocero
 GA3-210601020-AA1 - Identificar la tipología de 

clientes teniendo en cuenta el segmento de 

mercado del punto de venta

 RAP2_210601020-01 - Prestar el servicio al cliente 

teniendo en cuenta protocolos de la organización
Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

12 A 14 Olga Rodriguez Técnico
 GA3-210601020-AA1 - Identificar la tipología de 

clientes teniendo en cuenta el segmento de 

mercado del punto de venta

 RAP2 210601020-01 - Prestar el servicio al cliente 

teniendo en cuenta protocolos de la organización 210601020 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa.

 Reconocer los conceptos sobre la vida en 

comunidad teniendo como base las relaciones con 

el contexto social.

 Establecer relaciones de crecimiento personal y 

comunitario a partir del bien común como aporte para el 

desarrollo social.

 Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y el entorno, dándoles un criterio 

de valor

 Promover mi dignidad y la del otro a partir de los 

principios y valores éticos como aporte en la instauración 

de una cultura de paz

 Proponer estrategias para promover el uso 

racional de los recursos, teniendo como base los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

 Promover el uso racional de los recursos naturales a partir 

de criterios éticos de sostenibilidad y sustentabilidad y 

normativa vigente

 Reconocer los hechos históricos más 

representativos en la historia de Colombia que 

están marcados por la violencia y los acuerdos de 

paz

 Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a 

partir de la dignidad humana y las estrategias para la 

transformación de conflictos.

Transversal

Maria Camila Cuello

Transversal

5 MARZO 2025 BLU LOGISTICS

Paola Tenorio

RAP38 240201524-02 - Decodificar mensajes 

comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, 

teniendo en cuenta el contexto de la comunicación. 

RAP39 240201524-01 - Interpretar el sentido de la 

comunicación como medio de expresión social, cultural, 

laboral y artística.

 240201526-Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social de acuerdo con 

principios éticos para la construcción de una cultura de paz.

Paola Tenorio Transversal

 Reconoce el desarrollo de las acciones de control 

de los impactos ambientales, disminución de 

accidentes y enfermedades laborales.

Identifica estrategias para la prevención y control 

del impacto ambiental, de los accidentes y 

enfermedades laborales, en situaciones del 

escenario laboral.

Efectuar las acciones para la prevención y el control de la 

problemática ambiental y de SST, teniendo en cuenta los 

procedimientos establecidos por la organización.

Interpretar los problemas ambientales y de SST teniendo 

en cuenta los planes y programas establecidos por la 

organización y el entorno social.

Reportar las condiciones y actos que afectan la protección 

13 A 14

Comunicación

 220601501 - Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo, de 

acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente

2910882

2977928

Efectuar las acciones para la prevención y el control de la 

problemática ambiental y de SST, teniendo en cuenta los 

procedimientos establecidos por la organización.

Interpretar los problemas ambientales y de SST teniendo 

en cuenta los planes y programas establecidos por la 

organización y el entorno social.

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

3 DICIEMBRE 2024 ALKOSTO

8a10

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

 Reconoce el desarrollo de las acciones de control 

de los impactos ambientales, disminución de 

accidentes y enfermedades laborales.

Identifica estrategias para la prevención y control 

del impacto ambiental, de los accidentes y 

enfermedades laborales, en situaciones del 

escenario laboral.

Olga Rodriguez Vocero
 GA3-210601020-AA2 - Reconocer momentos de 

verdad a partir de protocolos de atención del 

formato comercial retail

Maria Camila Cuello

GA3-240201524-AA2 - Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral. 

GA3-240201524-AA1 - Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo con las diferentes situaciones 

comunicativas.

RAP38 240201524-02 - Decodificar mensajes 

comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, 

teniendo en cuenta el contexto de la comunicación. 

RAP39 240201524-01 - Interpretar el sentido de la 

comunicación como medio de expresión social, cultural, 

laboral y artística.

Inglés
RAP49 240202501-06 - Poner en práctica vocabulario 

básico y expresiones comunes de su área ocupacional en 

contextos específicos de su trabajo, por medio del uso de 

 GA3-240202501-AA2 - Presentar funciones de su 

ocupación laboral

6a7

10a11

11a12

13 FEBRERO 2025 ABIERTA

Maria Camila Cuello Comunicación

GA3-240201524-AA2 - Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral. 

GA3-240201524-AA1 - Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo con las diferentes situaciones 

comunicativas.

Paola Tenorio

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

2977929 13 FEBRERO 2025 ABIERTA

Alexa Marin

 220601501 - Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo, de 

acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente

Comunicación

GA3-240201524-AA2 - Comunicar asertivamente, 

con cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos comunicativos que se dan en el contexto 

del desempeño laboral. 

GA3-240201524-AA1 - Aplicar los componentes de 

la comunicación y argumentar sus procesos, de 

acuerdo con las diferentes situaciones 

comunicativas.

RAP38 240201524-02 - Decodificar mensajes 

comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, 

teniendo en cuenta el contexto de la comunicación. 

RAP39 240201524-01 - Interpretar el sentido de la 

comunicación como medio de expresión social, cultural, 

laboral y artística.

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

15 A 16

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

3006336

6 A 7

7a8



Reconoce el desarrollo de las acciones de control 

de los impactos ambientales, disminución de 

accidentes y enfermedades laborales.

 Efectuar las acciones para la prevención y el control de la 

problemática ambiental y de SST, teniendo en cuenta los 

procedimientos establecidos por la organización.

 Identifica estrategias para la prevención y control 

del impacto ambiental, de los accidentes y 

enfermedades laborales, en situaciones del 

escenario laboral.

 Interpretar los problemas ambientales y de SST teniendo 

en cuenta los planes y programas establecidos por la 

organización y el entorno social.

6 A 8 Islen Ramirez Técnico
GA3-210303025-AA3. Liquidar costos de la DFI 

según normativa

RAP 13

210303025-02. Costear la cadena de la distribución física 

internacional según normativa y necesidades de la  210303025. Calcular costos de operación de acuerdo con métodos.

 RAP 18  220601501-01. Interpretar los problemas 

ambientales y de SST teniendo en cuenta los planes y 

programas establecidos por la organización y el entorno 

social.

 RAP 19 220601501-02. Efectuar las acciones para la 

prevención y control de la problemática ambiental y de 

SST, teniendo en cuenta los procedimientos establecidos 

por la organización.

RAP 20  220601501-04. Verificar las condiciones 

ambientales y de SST acorde con los lineamientos 

establecidos para el área de desempeño laboral. 

11 A 12 Agustin Duarte Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación.

Poner en práctica vocabulario básico y expresiones 

comunes de su área ocupacional en contextos específicos 

de su trabajo por medio del uso de frases sencillas en 

forma oral y escrita.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

 GA3-220601501-AA2. Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales.                                                                                                

GA3-220601501-AA3. Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST.                                                                                                                                                         

GA3-220601501-AA4. Plantear propuestas para 

favorecer la cultura ambiental responsable, el 

desarrollo sustentable y el autocuidado.

 RAP 18  220601501-01. Interpretar los problemas 

ambientales y de SST teniendo en cuenta los planes y 

programas establecidos por la organización y el entorno 

social.

 RAP 19 220601501-02. Efectuar las acciones para la 

prevención y control de la problemática ambiental y de 

SST, teniendo en cuenta los procedimientos establecidos 

por la organización.

RAP 20  220601501-04. Verificar las condiciones 

ambientales y de SST acorde con los lineamientos 

establecidos para el área de desempeño laboral. 
 GA3-220601501-AA1. Identificar estrategias para la 

prevención y control del impacto ambiental, de los 

accidentes y enfermedades laborales en 

situaciones del escenario laboral.     GA3-

220601501-AA3. Plantear acciones para orientar al 

equipo de trabajo en los planes o programas 

ambientales y de SST.   GA3-220601501-AA2. 

Reconocer el desarrollo de las acciones de control 

de los impactos ambientales, disminución de 

GA3-220601501-AA4. Plantear propuestas para favorecer 

la cultura ambiental responsable, el desarrollo sustentable 

y el autocuidado

10 A 11 Agustin Duarte Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación.

Poner en práctica vocabulario básico y expresiones 

comunes de su área ocupacional en contextos específicos 

de su trabajo por medio del uso de frases sencillas en 

forma oral y escrita.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

6 a 8 Liliana Urueña Vocero Evaluar la campaña publicitaria, teniendo en cuenta objetivos e indicadores de la organización.
Evaluar la efectividad de la campaña según los sistemas de medición de la organización

Estructurar la campaña publicitaria de acuerdo con objetivos de comunicación y metodología 

de planeación.

Transversal

5 MARZO 2025

 RAP 68 210101075-03 - Consolidar la información del plan 

de distribución según la normatividad legal vigente. RAP 

70 210101075-02 - Proyectar requerimientos de la 

operación logística según el plan de distribución. 

BLU LOGISTICS

APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA

NORMATIVIDAD VIGENTE.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

ZONA FRANCA

Paola Tenorio

13 A 14

8 A 10

Miriam Preciado Transversal

GA2-240202501-AA2: Expresar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales actuales, pasadas 

y futuras en contextos sociales

 RAP48 240202501-02 - Describir a nivel básico, de forma 

oral y escrita en inglés personas, situaciones y lugares de 

acuerdo con sus costumbres y experiencias de vida

12 A 13

 220601501 - Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo, de 

acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente

GA3-210303025- AA3-EV01 Terminos de negociación 

14 A 15 Alexa Marin Inglés

15 A 16

TECNICO EN 

COMERCIO 

EXTERIOR

TECNICO 

OPERACIONES 

COMERCIALES 

EN RETAIL

3006336

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2721685 

proceso de 

unificaciòn a la 

2721686

26 DICIEMBRE 

2024
ABIERTA

8 A 10

3006338

6 A 8

TECNICO EN 

COMERCIO 

EXTERIOR

3006330 5 MARZO 2025 ZONA FRANCA

Islen Ramirez Técnico

Paola Montealegre Vocero

 GA4-210101075-AA2 - Reconocer los acuerdos y 

tratados comerciales de acuerdo con políticas de 

comercio exterior. GA4-210101075-AA1 - 

Estructurar el plan de distribución según los 

requerimientos de la organización 

5 MARZO 2025

Paola Montealegre

Miriam Preciado Transversal

 GA3-220601501-AA2. Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales.                                                                                                

GA3-220601501-AA3. Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST.                                                                                                                                                         

GA3-220601501-AA4. Plantear propuestas para 

favorecer la cultura ambiental responsable, el 

desarrollo sustentable y el autocuidado.

Vocero

 GA4-210101075-AA2 - Reconocer los acuerdos y 

tratados comerciales de acuerdo con políticas de 

comercio exterior. GA4-210101075-AA1 - 

Estructurar el plan de distribución según los 

requerimientos de la organización 

 RAP 68 210101075-03 - Consolidar la información del plan 

de distribución según la normatividad legal vigente. RAP 

70 210101075-02 - Proyectar requerimientos de la 

operación logística según el plan de distribución. 

GA3-210303025-AA3. Liquidar costos de la DFI 

según normativa

RAP 13

210303025-02. Costear la cadena de la distribución física 

internacional según normativa y necesidades de la 

organización.  210303025. Calcular costos de operación de acuerdo con métodos.

GA3-210303025- AA3-EV01 Terminos de negociación 



8 a 10 Wilson Palacios Técnico

 Determinar el impacto de la campaña, teniendo

en cuenta su efectividad en medios digitales.
RAP4_GA8-260101055-AA1-EV01_Informe de la 

efectividad de la campaña en medios digitales. 

Verificar la efectividad del plan de comunicación publicitaria de la organización

10a11 Magda Morales Transversal

 Realizar un muestreo estadístico acerca de una 

situación contextualizada en la vida diaria.                                                                                                                                                                                                      

--    Sistematizar el cálculo de perímetros, áreas y 

volúmenes de figuras planas y sólidos regulares, a 

partir de un algoritmo.

  Resolver problemas matemáticos a partir de situaciones 

generadas en el contexto social y productivo                                                                                                                                                                                  

Proponer acciones de mejora frente a los resultados de los 

procedimientos matemáticos de acuerdo con el problema

planteado

Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y laborales 

según los criterios establecidos por el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas.

12 a 13 Margarita Martinez Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral.

Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo al nivel requerido por el programa 

de formación

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

10a12 Liliana Urueña Vocero
Evaluar la campaña publicitaria, teniendo en cuenta objetivos e indicadores de la organización.

Evaluar la efectividad de la campaña según los sistemas de medición de la organización

Estructurar la campaña publicitaria de acuerdo con objetivos de comunicación y metodología 

de planeación.

8a9 Magda morales Transversal

 - Realizar un muestreo estadístico acerca de una 

situación contextualizada en la vida diaria.                                                                                                                                                                                                      

--    Sistematizar el cálculo de perímetros, áreas y 

volúmenes de figuras planas y sólidos regulares, a 

partir de un algoritmo.

 Resolver problemas matemáticos a partir de situaciones 

generadas en el contexto social y productivo                                                                                                                                                                                  

Proponer acciones de mejora frente a los resultados de los 

procedimientos matemáticos de acuerdo con el problema

planteado

 

13 a 14 Margarita Martinez Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral.

Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo al nivel requerido por el programa 

de formación

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

Vocero
Desarrollar de piezas de acuerdo con las 

condiciones de la campaña consignadas en el brief.

 Construir el mensaje publicitario de acuerdo con el medio 

y los requerimientos del brief

Elaborar piezas graficas de acuerdo con los requerimientos del cliente y principios del diseño 

gráfico.

6a8 María Isabel de Castro Transversal

Identificar y aplicar los mecanismos de protección 

de los derechos del mundo del trabajo de acuerdo 

con los derechos vulnerados en situaciones 

específicas.

 Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el 

ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la 

naturaleza

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la Constitución Política y los 

Convenios Internacionales

14a15 Margarita Martinez Inglés

Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación.

Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso 

de expresiones, estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para el programa.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

13 a 15 Claudia Obando Vocero

 * Realizar un plan de comunicación con base en el 

concepto creativo estructurado.

* Establecer el plan de acción de endomarketing de 

acuerdo con la identidad corporativa.

* Interpretar el plan de comunicación integral de acuerdo 

con el comportamiento del consumidor.  

11a12 Wilson Palacios Técnico
Establecer el concepto creativo para la realización 

de un plan de comunicación.
 RAP8_GA3_AA1_EV01_Keyvisual creación del prototipo 

de pieza publicitaria. Estructurar plan de comunicación publicitaria de acuerdo con necesidades de la organización

16a18 María Isabel de Castro Transversal
 Identificar los componentes fundamentales de la 

investigación aplicada en correspondencia con los 

proyectos formativos.

 Argumentar aspectos teóricos del proyecto según 

referentes nacionales e internacionales.

 Orientar investigación formativa según referentes técnicos.

9a10 Margarita Martinez Inglés

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales.

Intercambiar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos sociales 

orales y escritos.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

12a13 Wilson Palacios Vocero
Establecer el concepto creativo para la realización 

de un plan de comunicación.
 RAP8_GA3_AA1_EV01_Keyvisual creación del prototipo 

de pieza publicitaria. Estructurar plan de comunicación publicitaria de acuerdo con necesidades de la organización

15 a 17 Claudia Obando  Técnico
 * Realizar un plan de comunicación con base en el 

concepto creativo estructurado.

* Establecer el plan de acción de endomarketing de 

acuerdo con la identidad corporativa.

* Interpretar el plan de comunicación integral de acuerdo 

con el comportamiento del consumidor.

10a12 María Isabel de Castro Transversal
Identificar los componentes fundamentales de la 

investigación aplicada en correspondencia con los 

proyectos formativos.

 Argumentar aspectos teóricos del proyecto según 

referentes nacionales e internacionales.

 Orientar investigación formativa según referentes técnicos.

8a9 Margarita Martinez Inglés

Expresar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos 

sociales.

Intercambiar opiniones sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos sociales 

orales y escritos.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

12a14 Liliana Urueña Vocero
Desarrollar el brief con base en el diagnóstico 

realizado a la mipyme .

Establecer variables situacionales teniendo en cuenta 

requerimientos de la organización. Construir el brief según metodologías de diagnóstico organizacional.

21a22 Wilson Palacios Técnico
Desarrollar el brief con base en el diagnóstico 

realizado a la mipyme.

RAP2_GA1_AA1_EV02_Presentación, matrices de 

diagnóstico empresarial. Reconocer necesidades de comunicación publicitaria teniendo en cuenta entorno empresarial.

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los 

principios y valores éticos como aporte en la instauración 

de una cultura de paz.
 

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.  

20A21

 RAP4_GA8-260101055-AA1-EV01_Informe de la 

efectividad de la campaña en medios digitales. 

Desarrollar las piezas de acuerdo con las 

condiciones de la campaña consignadas en el brief.

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2721685 

proceso de 

unificaciòn a la 

2721686

26 DICIEMBRE 

2024
ABIERTA

10a11

Wilson Palacios Técnico
TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2834773 10 JUNIO 2025 ABIERTA

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2721686
26 DICIEMBRE 

2024
ABIERTA

Wilson Palacios 

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2977624 13 FEBRERO 2026 ABIERTA

 Verificar la efectividad del plan de comunicación publicitaria de la organización

 Desarrollar soluciones publicitarias teniendo en cuenta el plan de comunicación de la 

organización.

6 a 8 Técnico

Determinar el impacto de la campaña, teniendo en 

cuenta su efectividad en medios digitales.

 RAP9_GA5_AA1_EV05 Bocetos de piezas gráficas

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

2977625 13 FEBRERO 2026 ABIERTA

3070357 16 JUNIO 2026

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

ABIERTA

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y 

comunitario a partir del bien común como aporte para el 

desarrollo social.

Andrea Gutierrez Transversal



GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.  

GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS).  

GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

GA3-240201526-AA6. Utilizar las estrategias de 

negociación frente al conflicto colombiano 

teniendo en cuenta las relaciones interpersonales y 

las experiencias de otros acuerdos exitosos.

RAP1 4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de 

paz a partir de la dignidad humana y las estrategias para la 

transformación de conflictos.

19A20
Margarita Martinez

Inglés

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

19A20

Desarrollar el brief con base en el diagnóstico 

realizado a la mipyme .

Establecer variables situacionales teniendo en cuenta 

requerimientos de la organización.

   

16A18
Desarrollar el brief con base en el diagnóstico 

realizado a la mipyme .

Establecer variables situacionales teniendo en cuenta 

requerimientos de la organización. Construir el brief según metodologías de diagnóstico organizacional.

GA3_240201526_AA1.

Reconocer el impacto de las acciones humanas 

sobre sí mismo y  el entorno, dándoles un criterio 

de valor.

RAP3 1. Promover mi dignidad y la del otro a partir de los 

principios y valores éticos como aporte en la instauración 

de una cultura de paz.

GA3_240201526_AA2. Diseñar y definir su proyecto 

de vida, aplicando técnicas de PNL.

21A22

GA3-240201526-AA3. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social.

GA3_240201526_AA4.

Proponer estrategias para promover el uso racional 

de los recursos teniendo como base los objetivos 

de desarrollo sostenible (ODS).

RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales 

a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad 

ética y la normativa vigente.

GA3-240201526-AA5. Reconocer los hechos 

históricos más representativos en la historia de 

Colombia que están marcados por la violencia y los 

acuerdos de paz.

#### Margarita Martinez

Inglés
RAP2_GA1_AA1_EV02

Presentación, matrices de diagnóstico empresarial.

14a16

6a8

10a11

16a17 Martha Sanchez Transversal  

19a20 Diana Matallana  

12a13 Paul Jimenez Inglés
 GA8

Presentar funciones de su ocupación laboral.

Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

6a8 Ilmer Cuello Vocero  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Codificar el software de acuerdo con el diseño 

establecido.

8a10 Jhon Donato Técnico  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Codificar el software de acuerdo con el diseño 

establecido.

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS 

DE DESARROLLO

20A21

ABIERTA

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2758314 14/02/25

RAP2_GA1_AA1_EV02_Presentación, matrices de 

diagnóstico empresarial.
Técnico

Liliana Urueña Técnico

Wilson Palacios

220501102 - Integrar elementos multimedia de acuerdo con técnicas y herramientas de 

producción digital.

3070357 16 JUNIO 2026

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

ABIERTA

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y 

comunitario a partir del bien común como aporte para el 

desarrollo social.

RAP4 3. Promover el uso racional de los recursos naturales 

a partir de los criterios de sostenibilidad y sustentabilidad 

ética y la normativa vigente.

RAP2 2. Establecer relaciones de crecimiento personal y 

comunitario a partir del bien común como aporte para el 

desarrollo social.

ABIERTA16 JUNIO 20263070359

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

PUBLICITARIO

TECNOLOGO 

EN 

DESARROLLO 

MULTIMEDIA Y 

WEB

2758100 14 FEBRERO 2025 ABIERTA

Reconocer necesidades de comunicación publicitaria teniendo en cuenta entorno 

empresarial.

Desarrollar el brief con base en el diagnóstico 

realizado a la mipyme.

Andrea Gutierrez Transversal

Andrea Gutierrez Transversal

Javier Buitrago Vocero
  Aplicar pruebas de accesibilidad, escalabilidad y 

usabilidad e implementación de herramientas CRM

 RAP 2 - Evaluar el funcionamiento del proyecto teniendo 

en cuenta los requerimientos del usuario y cliente 

establecidos  en el documento de especificaciones 

técnicas.



13a14 Diana Matallana Transversal  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Analizar las estrategias para la prevención y control de los 

impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades 

laborales (ATEL), de acuerdo con las políticas 

organizacionales y el entorno social.      Implementar 

estrategias para el control de los impactos ambientales y 

de los accidentes y enfermedades de acuerdo con los 

planes y programas establecidos por la organización.     

Realizar seguimiento y acompañamiento al desarrollo de 

los planes y programas ambientales y SST, según el área de 

desempeño.     Proponer acciones de mejora para el 

manejo ambiental y el control de la SST, de acuerdo con 

estrategias de trabajo, colaborativo, cooperativo y 

coordinado en el contexto productivo y social.

APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE 

ACUERDO CON LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

12A13 Fidel Gutierrez Inglés
Simular un proceso para la realización de una 

actividad en su quehacer laboral.

 RAP 25 Presentar un proceso para la realización de una 

actividad en su quehacer laboral de acuerdo con los 

procedimientos establecidos desde su programa de 

formación

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

10a12 Jhon Donato Vocero  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Codificar el software de acuerdo con el diseño 

establecido.

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS 

DE DESARROLLO

12a14 Ilmer Cuello Técnico  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Codificar el software de acuerdo con el diseño 

establecido.

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS 

DE DESARROLLO

14a15 Diana Matallana Transversal  Incorporar tecnologías emergentes y disruptivas.

 Analizar las estrategias para la prevención y control de los 

impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades 

laborales (ATEL), de acuerdo con las políticas 

organizacionales y el entorno social.      Implementar 

estrategias para el control de los impactos ambientales y 

de los accidentes y enfermedades de acuerdo con los 

planes y programas establecidos por la organización.     

Realizar seguimiento y acompañamiento al desarrollo de 

los planes y programas ambientales y SST, según el área de 

desempeño.     Proponer acciones de mejora para el 

manejo ambiental y el control de la SST, de acuerdo con 

estrategias de trabajo, colaborativo, cooperativo y 

coordinado en el contexto productivo y social.

APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE 

ACUERDO CON LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

15a16 Fidel Gutierrez Inglés
Simular un proceso para la realización de una 

actividad en su quehacer laboral.

 RAP 25 Presentar un proceso para la realización de una 

actividad en su quehacer laboral de acuerdo con los 

procedimientos establecidos desde su programa de 

formación

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

9A10 Miriam Preciado Transversal

Generar hábitos saludables mediante la aplicación 

de programas de actividad física en los contextos 

productivos y sociales.  Valorar el estado general 

de las condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades.

Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social.                                                         

Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene.                               

Ejecutar actividades de acondicionamiento físico 

orientadas hacia el mejoramiento de la condición física en 

los contextos productivo y social.                                                                                                                                 

Implementar un plan de Ergonomía y Pausas Activas según 

las características de la función productiva.

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA APLICACIÓN DE

PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y

SOCIALES.     37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO 

DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

14a15 Fidel Gutierrez Inglés
GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.

 Rap27 Discutir sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de un rango variado de contextos sociales y 

laborales.

12 a14 Ilmer Cuello Vocero  

19a21 Denisse Ruiz Transversal  

10a11 Laura Orjuela Inglés  

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

   
ABIERTA

ABIERTA

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2758314 14/02/25

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2758315 14/02/25 ABIERTA

Jhon Donato

TRANSPORTES 

REFRIGERADOS

Vocero
 Construir la base de datos para el software a partir del 

modelo de datos.

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2879675 8/19/2025

2868399

 Crear un modelo de base de datos con base a los 

requerimientos del cliente.

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS 

DE DESARROLLO

Jhon Donato

12a14

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2834889 10/6/2025 ABIERTA

Andres Avila Vocero

RAP 13 - 220501096-03 - Crear componentes frontend del 

software de acuerdo con el diseño.

RAP 15 - 220501096-01. Planear actividades de 

6a8 Técnico
Crear componentes frontend del software de acuerdo con 

el diseño.

GA6-220501096-AA4-Generar plantillas y estilos. 

GA7-220501096-AA1-Configurar herramientas de 

versionamiento para control de código.

Generar plantillas y estilos.

20A22 Jhon Donato Técnico
 Crear un modelo de base de datos con base a los 

requerimientos del cliente.

 Construir la base de datos para el software a partir del 

modelo de datos.

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS 

DE DESARROLLOTECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

Ilmer Cuello

Miriam Preciado

8a10

29/07/25

Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social.                                                         

Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene.                               

17a18

Transversal

Generar hábitos saludables mediante la aplicación 

de programas de actividad física en los contextos 

productivos y sociales.  Valorar el estado general 

de las condiciones psicomotrices individuales para 

18A20

8a9

Inglés
 Reportar sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de contextos laborales.

Técnico

Fidel Gutierrez

RAP 27 Discutir sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de un rango variado de contextos sociales y 

laborales.

37714 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.



Camilo Gayon Técnico

GA5-220501095-AA1.

Elaborar el prototipo navegable del software 

aplicando estándares de usabilidad y accesibilidad.

RAP 09

Determinar las características técnicas de la interfaz gráfica 

del software adoptando estándares.

Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

13a14 denisse Ruiz Transversal

GA2-240201064-AA2 - Elaborar la propuesta de 

investigación formativa teniendo en cuenta las 

situaciones de orden social y productivo.

240201064-01 - Analizar el contexto productivo según sus 

características y necesidades.  240201064-03 - Argumentar 

aspectos teóricos del proyecto según referentes 

nacionales e internacionales. 240201064 - Orientar investigación formativa según referentes técnicos.

21 A 22 Paul Jimenez Inglés

 GA3

Reportar sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de contextos laborales. 

RAP27 Discutir sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de un rango variado de contextos sociales y 

laborale

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

denisse Ruiz

20A21 Paul Jimenez Inglés

 GA3

Reportar sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de contextos laborales. 

RAP27 Discutir sobre posibles soluciones a problemas 

dentro de un rango variado de contextos sociales y 

laborale

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

Ilmer Cuello

Elaborar diagramas de procesos a partir de la 

caracterización de los mismos usando una técnica 

de notación

ESTABLECER REQUISITOS DE LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON ESTÁNDARES Y 

PROCEDIMIENTO TÉCNICO

Ilmer Cuello

Agustin Duarte

Camilo Gayon Vocero
GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

RAP 72 220501092-02 Recolectar información del software 

a construir de acuerdo con las necesidades del cliente.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y procedimiento 

técnico

15a16 Diana Matallana Transversal
  Identificar conceptos básicos de teoría general de 

sistemas y enfoque sistémico

Alistar herramientas de tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC), de acuerdo con las necesidades de 

procesamiento de información y comunicación.   Aplicar 

6a7 Agustin Duarte Inglés
GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.  

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Agustin Duarte

Carlos Alba Vocero
GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

 RAP 72 220501092-02 Recolectar información del 

software a construir de acuerdo con las necesidades del 

cliente.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

17a19 Diana Matallana Transversal
  Identificar conceptos básicos de teoría general de 

sistemas y enfoque sistémico

  Alistar herramientas de tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC), de acuerdo con las necesidades de 

procesamiento de información y comunicación.   Aplicar 

funcionalidades de herramientas y servicios TIC, de 

acuerdo con manuales de uso, procedimientos 

establecidos y buenas prácticas.   Evaluar los resultados, 

de acuerdo con los requerimientos.  Optimizar los 

resultados, de acuerdo con la verificación.

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de manejo de información

8a9 Agustin Duarte Inglés
GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.  

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y procedimiento 

técnico

camilo Gayon

Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Carlos Alba

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

Técnico

GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

RAP 72 220501092-02 Recolectar información del software 

a construir de acuerdo con las necesidades del cliente.

Tecnico
RAP 74 220501092-01. Caracterizar los procesos de la 

organización de acuerdo con el software a construir.

Técnico

Camilo Gayon

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y procedimiento 

técnico

GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.  Inglés

camilo Gayon

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

16a17 Diana Matallana Transversal   Identificar conceptos básicos de teoría general de sistemas y enfoque sistémico

7a8

6A10

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2910881 18/11/25 RANSA

Camilo Gayon Vocero

RAP 09

Determinar las características técnicas de la interfaz gráfica 

del software adoptando estándares.

GA5-220501095-AA1.

Elaborar el prototipo navegable del software 

aplicando estándares de usabilidad y accesibilidad.

16a18

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

2910871 18/11/25
ACTIVOS 

ESPECIALES

Vocero

RAP 09

Determinar las características técnicas de la interfaz gráfica 

del software adoptando estándares. Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

12a14 Técnico
GA4-220501095-AA4. Realizar la evaluación de 

artefactos del software.

RAP 09

Determinar las características técnicas de la interfaz gráfica 

del software adoptando estándares. Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y requisitos técnicos

15a16 Transversal  GA2-240201064-AA2 - Elaborar la propuesta de investigación formativa teniendo en cuenta las situaciones de orden social y productivo.

 240201064-01 - Analizar el contexto productivo según sus 

características y necesidades.  240201064-03 - Argumentar 

aspectos teóricos del proyecto según referentes 240201064 - Orientar investigación formativa según referentes técnicos.

GA4-220501095-AA4. Realizar la evaluación de 

artefactos del software.

Técnico

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

3070294 8/6/2026 ABIERTA

 

20A22 Vocero

12a13
TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

3070307 8/6/2026 ABIERTA

Vocero

9A10

 Caracterizar los procesos de la organización de acuerdo 

con el software a construir

Inglés

Maria Camila Cuello

Camilo Gayon

12A13 Transversal

Reconocer software de sistemas, software de 

programación y software de aplicaciones.

RAP 42 Alistar herramientas de tecnologías de la 

información y la comunicación (TIC), de acuerdo con las 

necesidades de procesamiento de información y 

comunicación.

220501046 Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de manejo de 

información

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

3070308 8/6/2026 ABIERTA

Tecnico

RAP 74. Caracterizar los procesos de la organización de 

acuerdo con el software a construir

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y procedimiento 

técnico

 Alistar herramientas de tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC), de acuerdo con las necesidades de 

procesamiento de información y comunicación.   Aplicar Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de manejo de información

Camilo Gayon

 Identificar conceptos básicos de teoría general de 

sistemas y enfoque sistémico

Recolectar información del software a construir de 

acuerdo con las necesidades del cliente

ESTABLECER REQUISITOS DE LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO CON ESTÁNDARES Y 

PROCEDIMIENTO TÉCNICO

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

 

RAP 74. Caracterizar los procesos de la organización de 

acuerdo con el software a construir

20a22

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

RAP 74 220501092-01. Caracterizar los procesos de la 

organización de acuerdo con el software a construir.

ABIERTA

Carlos Alba

18a20

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

3070309 8/6/2026 ABIERTA

8/6/20263070310

10a12



Martha Sanchez 

Agustin Duarte

Carlos Alba Vocero
GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

 RAP 72 220501092-02 Recolectar información del 

software a construir de acuerdo con las necesidades del 

cliente.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

7a8 Martha Sanchez Transversal    

13a14 Agustin Duarte Inglés
GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.  

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Martha Sanchez

 RAP 60

210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de 

acuerdo con las políticas de la empresa.

RAP 62

210101062-04 - Verificar el inventario de acuerdo con el 

nivel de servicio y rotación.

 

 

 

RAP 28  220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño

 

9a10 Jairo Rincón Inglés

Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación. 

Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso 

de expresiones, estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para el programa

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

 GA5-210303025-AA1 - Analizar los sistemas de 

información logístico según los requerimientos de 

la operación.

 RAP 11

210303025-02 - Establecer el costo del proceso logístico de 

acuerdo con las políticas de la organización.

 GA5-220601501-AA2 - Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales de acuerdo con los planes 

y programas establecidos por la organización.

 RAP 69

210101075-04 - Monitorear del flujo de la operación 

logística de acuerdo con la política de distribución

 GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

 RAP 60

210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de 

acuerdo con las políticas de la empresa.

GA5-210101029-AA1-EV01. Cotización exportación de un lote.

RAP 74 220501092-01. Caracterizar los procesos de la 

organización de acuerdo con el software a construir.

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

mismos usando una técnica de notación.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

 RAP 11

210303025-02 - Establecer el costo del proceso logístico de 

acuerdo con las políticas de la organización.

RAP 91 210101029-03 - Monitorear la operación de 

importación o exportación de mercancías de acuerdo con 

la normatividad y políticas de la empresa.

Vocero

GA1-220501092-AA1- Elaborar diagramas de 

procesos a partir de la caracterización de los 

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

GA5-210303025-AA1-EV01. Cuadro comparativo de los métodos para la determinación de los 

costos.

38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos - 38329 - 

Controlar los inventarios según indicadores y métodos

ABIERTA

Vocero

Técnico

Transversal

Tecnico

Inglés

José Aguilar

8/6/2026 ABIERTA

 

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

2879814

8a9 Transversal

GA5-210101029-AA1 - Gestionar propuestas para 

exportación según los criterios establecidos.

Anyela Tarazona 

 GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

Dennise Ruiz

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

8/19/2025

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño.

2879813

 GA5-210303025-AA1 - Analizar los sistemas de 

información logístico según los requerimientos de 

la operación.

20a22

TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

16a18
TECNÓLOGO 

EN ANALISIS Y 

DESARROLLO 

DE SOFTWARE

3070311

8a9

 

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico
3070312 8/6/2026

14a15

Carlos Alba

Carlos Alba

6a7 Transversal

12a13

COMO RESULTADO DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL SE ENCUENTRAN LOS CORRESPONDIENTES A TICS 

GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.  

Carlos Alba

Carlos Alba

COMO RESULTADO DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL SE ENCUENTRAN LOS CORRESPONDIENTES A TICS 

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con estándares y 

procedimiento técnico

RAP 74 220501092-01. Caracterizar los procesos de la 

organización de acuerdo con el software a construir.

RAP 74 220501092-01. Caracterizar los procesos de la 

organización de acuerdo con el software a construir.

Vocero
GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

 RAP 72 220501092-02 Recolectar información del 

software a construir de acuerdo con las necesidades del 

cliente.

COMO RESULTADO DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL SE ENCUENTRAN LOS CORRESPONDIENTES A TICS 

Técnico

8a10

Inglés

 

10a12

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

10a12

ABIERTA

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

ABIERTA

ABIERTA

Carlos Alba

José Aguilar

8/19/2025

Agustin Duarte

8/6/20263070310

 

GA1-220501092-AA2- Identificar conceptos básicos 

de teoría general de sistemas y enfoque sistémico.

 RAP 72 220501092-02 Recolectar información del 

software a construir de acuerdo con las necesidades del 

cliente.

GA6-240202501-AA1-Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer laboral.

6a8

Vocero



 

RAP 62

210101062-04 - Verificar el inventario de acuerdo con el 

nivel de servicio y rotación.

 

 

 

 

RAP 28  220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño

6a7 Laura Orjuela Inglés

 GA4-240202501-AA1 - Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales. 

RAP 24 240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones 

a problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

240202501-Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y 

laborales según los criterios establecidos por el marco común europeo de referencia para las 

lenguas.

GA5-210101075-AA1 - Determinar el costo operativo logístico y de la Distribución Física de acuerdo a las condiciones del procesoRAP 69 210101075-04 - Monitorear del flujo de la operación logística de acuerdo con la política de distribución38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos

RAP 60 210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de acuerdo con las políticas de la empresa.38329 - Controlar los inventarios según indicadores y métodos

 

8a10 Juan Berdugo Técnico

Estructurar la cadena de distribución física según 

las condiciones del mercado.

Verificar la documentación del proceso de importación o 

exportación considerando tratados, acuerdos comerciales 

y naturaleza de la carga.

39668 - Controlar los procesos de importación y exportación según normativa y acuerdo entre 

las partes

12a13 Nelson Dorado Inglés

 GA4-240202501-AA1-EV02

Cuestionario comprensión lectora y gramatical del 

nivel.

RAP 24 240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones 

a problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

20A22 José Aguilar Vocero

  GA5-210303025-AA1 - Analizar los sistemas de 

información logístico según los requerimientos de 

la operación.

 GA5-220601501-AA2 - Reconocer el desarrollo de 

las acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales de acuerdo con los planes 

y programas establecidos por la organización.

 GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones a 

problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos - 38329 - 

Controlar los inventarios según indicadores y métodos

GA5-210101075-AA1 - Determinar el costo operativo logístico y de la Distribución Física de acuerdo a las condiciones del procesoRAP 69 210101075-04 - Monitorear del flujo de la operación logística de acuerdo con la política de distribución38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos

RAP 60 210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de acuerdo con las políticas de la empresa.38329 - Controlar los inventarios según indicadores y métodos

 

 

 

 

 

RAP 28  220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño

10a11 Jairo Rincón Inglés

Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación. 

Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso 

de expresiones, estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para el programa

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

8a10

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

 RAP 28_220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño.

 RAP 28_220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño.

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño. 

Técnico

GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos - 38329 - 

Controlar los inventarios según indicadores y métodos

GA5-210101029-AA1-EV01. Cotización exportación de un lote.

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente 

ABIERTA

Transversal

Vocero

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

38828 - Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Transversal

2879814

2879816

2879817

Transversal

Transversal

Martha Vargas

Vocero

8/19/2025
GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño.

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño.

Ana Maria Perez

GA5-210101029-AA1 - Gestionar propuestas para 

exportación según los criterios establecidos.

Vocero/Técnic

o

Yaned Galeano

Ana Maria Perez

Yaned Galeano

Informar novedades del talento humano de acuerdo con 

las metas del proceso

8/19/2025 ABIERTA

Gestionar talento humano en mejora constante 

para un proceso logístico6a8

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

12a13

8a10

TécnicoAnyela Tarazona 

 GA5-210303025-AA1 - Analizar los sistemas de 

información logístico según los requerimientos de 

la operación.

 RAP 11

210303025-02 - Establecer el costo del proceso logístico de 

acuerdo con las políticas de la organización.

RAP 91 210101029-03 - Monitorear la operación de 

importación o exportación de mercancías de acuerdo con 

la normatividad y políticas de la empresa.

GA5-210303025-AA1-EV01. Cuadro comparativo de los métodos para la determinación de los 

costos.

6a8

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

11a12

10a11

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

8a10

ABIERTA

14a15

José Aguilar

Martha Vargas

Juan Berdugo

8/19/2025

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

2879815 8/19/2025 ABIERTA

12a14

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño. 



13a14 Diana Rubin Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación. 

  Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso 

de expresiones, estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para el programa.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Ana Maria Perez Vocero
GA5-210101029-AA1 - Gestionar propuestas para 

exportación según los criterios establecidos.

RAP 91

210101029-03 - Monitorear la operación de importación o 

exportación de mercancías de acuerdo con la normatividad 

y políticas de la empresa.

39668 - Controlar los procesos de importación y exportación según normativa y acuerdo entre 

las partes

Ana Maria Perez Tecnico    

6A8 Jesús Garzón Vocero

GA5-210101075-AA1 - Determinar el costo 

operativo logístico y de la Distribución Física de 

acuerdo a las condiciones del proceso

 RAP 69

Monitorear del flujo de la operación logística de acuerdo 

con la política de distribución.

 

 

 

 

RAP 28  220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño

11a12 Diana Rubin Inglés

 Establecer acciones de mejora relacionadas con 

expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo 

al programa de formación. 

  Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso 

de expresiones, estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para el programa.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

18A20 Juan Berdugo Vocero
Gestionar talento humano en mejora constante 

para un proceso logístico.

 Informar novedades del talento humano de acuerdo con 

las metas del proceso 38828 - Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

GA5-210101075-AA1 - Determinar el costo operativo logístico y de la Distribución Física de acuerdo a las condiciones del proceso

RAP 69

210101075-04 - Monitorear del flujo de la operación 

logística de acuerdo con la política de distribución 38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos

38329 - Controlar los inventarios según indicadores y métodos

14a15 Manuel Calderón Inglés

GA5 -240202501 – AA1. Reportar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

laborales

RAP24-240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones a 

problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos.

  - Verificar las transformaciones físicas de la materia 

utilizando herramientas tecnológicas.

 Proponer acciones de mejora en los procesos productivos 

de acuerdo con los principios y leyes de la física.

 

 

16A18

21A22

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las 

políticas organizacionales y la normatividad vigente

Técnico

38828 - Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa
Gestionar talento humano en mejora constante 

para un proceso logístico.

38962 - Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y procedimientos
RAP 68 210101075-03 - Consolidar la información del plan 

de distribución según la normatividad legal vigente.

240201528 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser abordadas de 

manera matemática en contextos laborales, sociales y personales.

 

Inglés

 GA4-240202501-AA1 - Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales. 

8/19/2025 ABIERTA

Vocero

RAP 24 240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones 

a problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

Ana Maria Perez

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

2879817

Transversal
APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE ACUERDO 

CON SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE ACUERDO 

CON SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL

KUEHNE NAGEL

2879818

8/19/2025

 AP 52 

Informar novedades del talento humano de acuerdo con 

las metas del proceso.

 Informar novedades del talento humano de acuerdo con 

las metas del proceso

Ana Maria Perez Vocero

ABIERTA

14A16

Martha Vargas9a10 Transversal

Técnico

GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño. Transversal

GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de 

inventario de acuerdo con las políticas 

establecidas. 

8/19/2025

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

10a12

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

3/12/2025
  Describir las manifestaciones de energía 

explicando las variables que intervienen según el 

contexto social y productivo.

Jesús Garzón

GA4-210101075-AA2 - Reconocer los acuerdos y 

tratados comerciales de acuerdo con políticas de 

comercio exterior.

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS
GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para 

orientar al equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST de acuerdo con el 

área de desempeño.

 GA4-240202501-AA1 - Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales.

 - Verificar las transformaciones físicas de la materia 

utilizando herramientas tecnológicas.

 Proponer acciones de mejora en los procesos productivos 

de acuerdo con los principios y leyes de la física.

8A9

Transversal

   Describir las manifestaciones de energía 

explicando las variables que intervienen según el 

contexto social y productivo.

 Realizar experimentos que permitan interpretar y 

argumentar fenómenos de acuerdo con los 

principios y leyes de la física conforme con el 

contexto productivo.

Juan Berdugo

Denisse Ruiz

6a7

Jairo Rincón

3/12/2025
CONSORCIO 

EXPRESS

2925988

15a16

10a12 Sandra Ochoa

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

Técnico

Magda Morales

 GA8-210201052-AA1 - Gestionar talento humano 

en mejora constante para un proceso logístico. 

 Realizar experimentos que permitan interpretar y 

argumentar fenómenos de acuerdo con los 

principios y leyes de la física conforme con el 

16A18

 RAP 28_220601501-03 - Realizar seguimiento y 

acompañamiento al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de desempeño.

RAP 60

210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de 

acuerdo con las políticas de la empresa.
2879819

Yaned Galeano

ABIERTA

2922429

6A7

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS



GA4-210101075-AA1-EV01 Video logística inversa. 

GA4-210101075-AA1-EV02 Simulación distribución de jabón líquido.

6a8 Sandra Ochoa Vocero
  GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos.

 210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

210101051-04 - Interpretar resultados del pronóstico de 

acuerdo con los requerimientos del mercado.

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

20A22
 GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos.

 

210101051-04 - Interpretar resultados del pronóstico de 

acuerdo con los requerimientos del mercado.

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

   

 

Denisse Ruiz Transversal

GA1-240201528-AA1 - Desarrollar procedimientos 

aritméticos aplicados a la resolución de 

problemáticas de la vida cotidiana.      GA1-

240201528-AA2 - Resolver problemas de aplicación 

de situaciones de los contextos productivo y social 

a partir del uso de herramientas matemáticas.

 RAP 72

240201528-01 - Identificar modelos matemáticos en 

contextos sociales y productivo.     RAP 74

240201528-02 - Plantear problemas matemáticos a partir 

de situaciones generadas en el contexto social y 

productivo.

240201528 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser abordadas de 

manera matemática en contextos laborales, sociales y personales.

12a13 Laura Orjuela Inglés

GA2-240202501-AA1. Reportar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales, pasadas y 

futuras en contextos sociales.

240202501-02. Intercambiar opiniones sobre situaciones 

cotidianas y laborales actuales, pasadas y futuras en 

contextos sociales orales y escritos.

240202501-Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y 

laborales según los criterios establecidos por el marco común europeo de referencia para las 

lenguas.

18A20 Islen Ramirez Vocero
 GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos.

 

210101051-04 - Interpretar resultados del pronóstico de 

acuerdo con los requerimientos del mercado.

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

GA2-240201064-AA2 - Elaborar la propuesta de 

investigación formativa teniendo en cuenta las 

situaciones de orden social y productivo.

RAP 65    240201064-04 - Proponer soluciones a las 

necesidades del contexto según resultados de la 

investigación. 240201064 - Orientar investigación formativa según referentes técnicos.

14a15 Laura Orjuela Inglés

GA2-240202501-AA1. Reportar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales, pasadas y 

futuras en contextos sociales.

240202501-02. Intercambiar opiniones sobre situaciones 

cotidianas y laborales actuales, pasadas y futuras en 

contextos sociales orales y escritos.

240202501-Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y 

laborales según los criterios establecidos por el marco común europeo de referencia para las 

lenguas.

ABIERTA

Inglés

Técnico

 RAP 68

Consolidar la información del plan de distribución según la 

normatividad legal vigente.

RAP 70

Proyectar requerimientos de la operación logística según 

el plan de distribución.

KUEHNE NAGEL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

  Describir las manifestaciones de energía 

explicando las variables que intervienen según el 

contexto social y productivo.
 Realizar experimentos que permitan interpretar y 

argumentar fenómenos de acuerdo con los 

principios y leyes de la física conforme con el 

 Verificar las transformaciones físicas de la materia 

utilizando herramientas tecnológicas.

2931230

2977713 13/02/26

 GA4-210101075-AA2 - Reconocer los acuerdos y

tratados comerciales de acuerdo con políticas de

comercio exterior.

GA4-210101075-AA1 - Estructurar el plan de

distribución según los requerimientos de la

organización

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE ACUERDO CON 

SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL

José Aguilar

 GA4-210101075-AA2 - Reconocer los acuerdos y 

tratados comerciales de acuerdo con políticas de 

comercio exterior.                                                                       

GA4-210101075-AA1 - Estructurar el plan de 

distribución según los requerimientos de la 

organización 

2977714

RAP 68 210101075-03 - Consolidar la información del plan 

de distribución según la normatividad legal vigente.             

RAP 70 210101075-02 - Proyectar requerimientos de la 

operación logística según el plan de distribución. 

Angela Tarazona

3/12/2025 KUEHNE NAGEL

Vocero

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

15a17

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

Técnico

 RAP 16 

210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

RAP 17 

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

 Proponer acciones de mejora en los procesos productivos 

de acuerdo con los principios y leyes de la física.

ABIERTA

 GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos - 

GA3-210101062-AA1 - Definir las políticas de 

inventario de acuerdo a las proyecciones del 

mercado y el nivel de servicio

Inglés

 GA4-240202501-AA1 - Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales. 

RAP 24 240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones 

a problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

GA4-210101075-AA2-EV02 Foro - Importancia de los acuerdos internacionales.

12a13 Transversal

11a12

10a12

3/12/2025

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

Jairo Rincón

Técnico

6A7

2925988

Jesus Garzon

Magda Morales

Jairo Rincón

Islen Ramirez 

7A8

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

 GA4-240202501-AA1 - Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales. 

RAP 24 240202501-03 - Discutir sobre posibles soluciones 

a problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

13/02/26



16A18 Sandra Ochoa Vocero
 GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos.

  210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

210101051-04 - Interpretar resultados del pronóstico de 

acuerdo con los requerimientos del mercado.

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

18a19 Denisse Ruiz Transversal

 GA1-240201528-AA1 - Desarrollar procedimientos 

aritméticos aplicados a la resolución de 

problemáticas de la vida cotidiana.      GA1-

240201528-AA2 - Resolver problemas de aplicación 

de situaciones de los contextos productivo y social 

a partir del uso de herramientas matemáticas.

  RAP 72

240201528-01 - Identificar modelos matemáticos en 

contextos sociales y productivo.     RAP 74

240201528-02 - Plantear problemas matemáticos a partir 

de situaciones generadas en el contexto social y 

productivo.

240201528 - Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser abordadas de 

manera matemática en contextos laborales, sociales y personales.

15a16 Laura Orjuela Inglés

GA2-240202501-AA1. Reportar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales, pasadas y 

futuras en contextos sociales.

240202501-02. Intercambiar opiniones sobre situaciones 

cotidianas y laborales actuales, pasadas y futuras en 

contextos sociales orales y escritos.

240202501-Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de contextos sociales y 

laborales según los criterios establecidos por el marco común europeo de referencia para las 

lenguas.

José Aguilar Vocero

Identificar los eslabones de la cadena de suministro 

de acuerdo con la estructura operativa de la 

organización.

Identificar modelos de gestión de la cadena de suministro 

según las necesidades de la organización.

   

   

   

 

 240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción 240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción

16a18 Yaned Galeano Transversal    

6a7 Diana Carolina Saray Inglés    

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

8a12 Claudia Raquel Rodriguez Vocero

Identificar los eslabones de la cadena de suministro 

de acuerdo con la estructura operativa de la 

organización.

Identificar modelos de gestión de la cadena de suministro 

según las necesidades de la organización. 39673 - Planear integración de cadenas de suministro según normativa y modelos de gestión

   

   

   

13a14 Maria Camila Cuello Transversal

GA1-240201524-AA1 - Identificar la importancia de 

los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características, 

intencionalidad y contexto.

240201524-02 - Argumentar en forma oral y escrita 

atendiendo las exigencias y particularidades de las diversas 

situaciones comunicativas mediante los distintos sistemas 

de representación

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS,

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL 

7a8 Diana Carolina Saray Inglés    

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

12a16 Claudia Raquel Rodriguez Vocero

Identificar los eslabones de la cadena de suministro 

de acuerdo con la estructura operativa de la 

organización.

Identificar modelos de gestión de la cadena de suministro 

según las necesidades de la organización. 39673 - Planear integración de cadenas de suministro según normativa y modelos de gestión

16a17 Maria Camila Cuello Transversal

GA1-240201524-AA1 - Identificar la importancia de 

los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características, 

intencionalidad y contexto.

240201524-02 - Argumentar en forma oral y escrita 

atendiendo las exigencias y particularidades de las diversas 

situaciones comunicativas mediante los distintos sistemas 

de representación

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS,

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL 

8a9 Diana Carolina Saray Inglés    

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Juan Berdugo Vocero

Identificar los eslabones de la cadena de suministro 

de acuerdo con la estructura operativa de la 

organización.

Identificar modelos de gestión de la cadena de suministro 

según las necesidades de la organización. 39673 - Planear integración de cadenas de suministro según normativa y modelos de gestión

 

240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción

Islen Ramirez 

 240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción

Claudia Raquel Rodriguez

12a14 Tecnico
240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción

10a12

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

2977715

 240201530. Resultado de aprendizaje de la 

inducción

 240201530. Resultado de aprendizaje de la inducción

210101051 - Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y 

pronóstico.

Técnico

 GA3-210101051-AA1 - Realizar proyecciones 

empleando métodos cuantitativos y cualitativos.

 

210101051-04 - Interpretar resultados del pronóstico de 

acuerdo con los requerimientos del mercado.

210101051-03 - Pronosticar los requerimientos según el 

comportamiento de la demanda.

210101051-02 - Definir requerimientos según las técnicas 

de pronóstico y horizonte de planeación.

8/6/2026
DHL SUPPLY CHAIN 

COLOMBIA

13/02/26 ABIERTA

8a10

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

3069259

ALMACONTACT SAS

Tecnico

3069258

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

3069260

DHL GLOBAL 

FORWARDING 

COLOMBIA LTDA
Sandra Ochoa/Andres Casalinas

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

3069245 8/6/2026

Sandra Ochoa/Andres Casalinas

8/6/2026
G4STECNOLOGY 

COLOMBIAN SAS

8/6/2026

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

Técnico



17a18 Maria Camila Cuello Transversal

GA1-240201524-AA1 - Identificar la importancia de 

los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características, 

intencionalidad y contexto.

240201524-02 - Argumentar en forma oral y escrita 

atendiendo las exigencias y particularidades de las diversas 

situaciones comunicativas mediante los distintos sistemas 

de representación

240201524 DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS,

TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL 

9a10 Diana Carolina Saray Inglés    

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

6 a 8 Edward Paramo Vocero
 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 

 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 
38825 - Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

8 a 10
 Valorar la prestación de la operación, según grados 

de satisfacción del usuario

Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de la 

organización. 38351 - Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

13a14

Aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades de acuerdo con la 

valoración del estado general de las condiciones 

psicomotrices individuales

Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social. 

230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación 

de programas deactividad física en los contextos productivos y sociales.

Establecer hábitos de vida saludable, mediante la aplicación de fundamentos de nutrición e higiene. 

Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene

230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de programas

deactividad física en los contextos productivos y sociales. 

11 a 12 Diana Rubin Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral

 Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

6 a 8 Lizeth Jaimes Vocero
 Valorar la prestación de la operación, según grados 

de satisfacción del usuario

Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de la 

organización.

8 a 10 Leidy Vergel Técnico
 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 

14a15 Magda Morales Transversal

Aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades de acuerdo con la 

valoración del estado general de las condiciones 

psicomotrices individuales

Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social. 

230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de programas

deactividad física en los contextos productivos y sociales. 

Tecnico

Evaluar impacto ambiental en la operación del 

transporte, según parámetros de calidad de la 

organización. 

Evaluar el cumplimiento de la operación del transporte 

según indicadores de gestión y política de la empresa.  Coordinar el transporte según rutas y medios

11 a 12

12a13 Diana Rubin Presentar funciones de su ocupación laboral

 Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

8 a 10  

6 a 8 David Escobar
 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 

 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 
38825 - Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

 Valorar la prestación de la operación, según grados 

de satisfacción del usuario

Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de la 

organización. 38351 - Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

15a16

16a17 Diana Rubin Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral

 Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Edward Paramo 

  GA8-260101067-AA1. Compilar datos de la 

prestación del servicio según técnicas de 

investigación.

 RAP 48 260101067-03. Procesar la información obtenida 

de la Operación del Servicio, de acuerdo con técnicas de 

tabulación.

 GA8-260101067-AA2. Fundamentar los resultados 

de la prestación del servicio respecto de la política 

de la organización.

 RAP 47 260101067-04. Reportar la información obtenida 

de la Operación del Servicio de acuerdo con técnica de 

investigación.

 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 
38825 - Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

 Valorar la prestación de la operación, según grados 

de satisfacción del usuario

Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de la 

organización. 38351 - Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

Leonardo Bravo Técnico

Leonardo Bravo Técnico

 Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene

Establecer hábitos de vida saludable, mediante la 

aplicación de fundamentos de nutrición e higiene. 

Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social. 

 Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene

 230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de programas

deactividad física en los contextos productivos y sociales. 

Magda Morales Transversal

Aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades de acuerdo con la 

valoración del estado general de las condiciones 

Establecer hábitos de vida saludable, mediante la 

aplicación de fundamentos de nutrición e higiene. Magda Morales Transversal

 Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto 

productivo y social. 

230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de programas 

deactividad física en los contextos productivos y sociales.

8a10

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2739349

16a17

Leonardo Bravo Técnico

Transversal

 Aplicar los correctivos necesarios que permitan 

mejorar las capacidades de acuerdo con la 

valoración del estado general de las condiciones 

psicomotrices individuales

DHL GLOBAL 

FORWARDING 

COLOMBIA LTDA

Vocero

Inglés

Magda Morales

ABIERTA

16/01/25 SERVIENTREGA S.A

TECNÓLOGO 

EN 

COORDINACIO

N DE 

PROCESOS 

LOGISTICOS

3069245 8/6/2026

12 a 14

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2721249 26/12/24 ABIERTA

26/12/24

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2721248 26/12/24 ABIERTA

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2721247



17a18 Diana Rubin Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral

 Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

6 a 8 Leidy Vergel Vocero
Valorar la prestación de la operación, según grados 

de satisfacción del usuario.

. Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de 

la organización.  Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

8a10 Lizeth Jaimes  Técnico
 Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Evaluar el plan de transporte de acuerdo con políticas de la 

organización. Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

Magda Morales Vocero
 Establecer hábitos de vida saludable, mediante la 

aplicación de fundamentos de nutrición e higiene. 

  Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de 

fundamentos de nutrición e higiene

230101507. Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de programas

deactividad física en los contextos productivos y sociales. 

18a20 Diana Rubin Inglés Presentar funciones de su ocupación laboral

 Explicar las funciones de su ocupación laboral usando 

expresiones de acuerdo con el nivel requerido por el 

programa de formación.

Monitorear la actividad de recibo y despacho de acuerdo 

con la programación realizada. 

6a8
Monitorear el transporte según criterios de control y 

políticas de la organización. 

Validar los recursos asignados a la operación de 

acuerdo con requerimientos del cliente y políticas 

de la organización.

Verificar el plan de transporte de acuerdo con término de 

negociación y comportamiento del mercado.
38351 - Elaborar el plan de transporte según modos y normativa

Compilar datos de la prestación del servicio según 

técnicas de investigación. 

Procesar la información obtenida de la Operación del 

Servicio, de acuerdo con técnicas de tabulación.
38825 - Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

Fundamentar los resultados de la prestación del 

servicio respecto de la política de la organización. 

Reportar la información obtenida de la Operación del 

Servicio de acuerdo con técnica de investigación. 
38825 - Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

21a22

Martha Vargas Transversal

GA8-230101507-AA1. Aplicar los correctivos 

necesarios que permitan mejorar las capacidades 

de acuerdo con la valoración del estado general de 

las condiciones psicomotrices individuales.

RAP 68   230101507-01. Desarrollar habilidades 

psicomotrices en el contexto productivo y social.

8a9 Nelson Dorado Inglés    

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Edward Paramo Vocero

 GA8-260101067-AA1. Compilar datos de la 

prestación del servicio según técnicas de 

investigación.

 RAP 48 260101067-03. Procesar la información obtenida 

de la Operación del Servicio, de acuerdo con técnicas de 

tabulación.

 GA8-260101067-AA2. Fundamentar los resultados 

de la prestación del servicio respecto de la política 

de la organización.

 RAP 47 260101067-04. Reportar la información obtenida 

de la Operación del Servicio de acuerdo con técnica de 

investigación.

 GA5-210101066-AA2. Determinar indicadores de 

gestión según políticas de la organización

 Revisar el cumplimiento de los requisitos del plan de 

distribución de acuerdo con los indicadores de gestión

6a8 Edith Jimenez Técnico
 GA5-210101066-AA2. Determinar indicadores de 

gestión según políticas de la organización

 Revisar el cumplimiento de los requisitos del plan de 

distribución de acuerdo con los indicadores de gestión

8a9 Alexandra Daza 

Transversal GA6-210201501-01. Practicar los derechos 

fundamentales en el trabajo de acuerdo con la 

constitución política y los convenios 

internacionales.                                                                                                                                             

GA5-210201501-02. Participar en acciones 

solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los 

derechos humanos, de los pueblos y de la 

naturaleza.

RAP 30_80_ GA6_AA1_EV01_Cuadro comparativo sobre el 

derecho de petición y la acción de tutela.

9a10 Manuel Calderon Inglés

 GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.

RAP87-240202501-04. Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, estructuras y 

desempeño según los resultados de aprendizaje 

formulados para el programa

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

16a18

Edith Jimenez

Vocero
 GA5-210101066-AA2. Determinar indicadores de 

gestión según políticas de la organización

 Revisar el cumplimiento de los requisitos del plan de 

distribución de acuerdo con los indicadores de gestión

12a14 Edward Paramo  Técnico

 GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.  

9a10 Alexandra Daza 

Transversal

GA6-210201501-01. Practicar los derechos 

fundamentales en el trabajo de acuerdo con la 

constitución política y los convenios 

internacionales.                                                                                                                                             

GA5-210201501-02. Participar en acciones 

solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los 

derechos humanos, de los pueblos y de la 

naturaleza.

RAP 30_80_ GA6_AA1_EV01_Cuadro comparativo sobre el 

derecho de petición y la acción de tutela.

10a11 Manuel Calderon Inglés

 GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.

RAP87-240202501-04. Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, estructuras y 

desempeño según los resultados de aprendizaje 

formulados para el programa

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

10a12
TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2834386

Técnico

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2739349

RAMO

 Identificar las actividades a desarrollar en los 

procesos de traslado de la mercancía, según 

políticas de la organización.  

SOLISTICA

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

David Escobar

Leonardo Bravo

 

 Presentar informes del comportamiento del costo de 

acuerdo con las políticas de la empresa.

Vocero

Edward Paramo 

CASA LUKER

10/6/2025 ABIERTA

16/01/25 SERVIENTREGA S.A

14/06/25 SUPPLA S.A.

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2836527 14/06/25

2773172

10a12

2739344 16/01/25

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

5/6/2023

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2836492



 

20a22 Leidy Vergel Técnico
 Clasificar Costos de acuerdo con normatividad y 

requerimientos del cliente.

 Presentar informes del comportamiento del costo de 

acuerdo con las políticas de la empresa. Calcular costos de operación de acuerdo con métodos

13a14 Yaned Galeano Transversal

 GA6-210201501-AA1. Establecer la importancia de 

los derechos de los pueblos, de la solidaridad y la 

paz de acuerdo con los indicadores de desarrollo 

humano

RAP 30_ 210201501-01. Practicar los derechos 

fundamentales en el trabajo de acuerdo con la 

constitución política y los convenios internacionales.                                                                                                                                                                                                                                                                   

RAP 80_210201501-02. Participar en acciones solidarias 

teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, 

de los pueblos y de la naturaleza

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución política y los 

convenios internacionales

11a12 Manuel Calderon Inglés

GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.

RAP87-240202501-04. Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, estructuras y 

desempeño según los resultados de aprendizaje 

formulados para el programa

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

10a12 Victor Acelas Vocero

GA6-210303025-AA1. Estructurar plan de 

transporte para la prestación del servicio de 

acuerdo con normatividad del sector.

GA6 - 210303025 - AA3. Definir estructura de 

costos de acuerdo con los medios de transporte a 

utilizar 

GA6-210303026-AA2. Diseñar el presupuesto según 

requerimientos del cliente y políticas de la 

organización

RAP38

210303025-01. Determinar los elementos de costo de la 

operación según estructura de costos

RAP37

210303025-03. Validar los costos de transporte de acuerdo 

con la estructura de costos y comportamiento del 

mercado.

RAP45

210303026-02. Elaborar los presupuestos de acuerdo con 

procedimiento establecido.

12a14

David Escobar 

Técnico

 GA6-210303025-AA2. Clasificar Costos de acuerdo 

con normatividad y requerimientos del cliente.

GA6-210303026-AA1. Analizar la estructura tarifaria 

del transporte de mercancías en Colombia de 

acuerdo con la normatividad

RAP35

210303025-04. Presentar informes del comportamiento 

del costo de acuerdo con las políticas de la empresa.

RAP36

210303025-02. Costear el traslado según términos de 

negociación y metodología de costos.

RAP43

210303026-01. Identificar los requerimientos 

presupuestales de acuerdo con la operación.

6a7 Yaned Galeano Transversal

 GA6-210201501-AA1. Establecer la importancia de 

los derechos de los pueblos, de la solidaridad y la 

paz de acuerdo con los indicadores de desarrollo 

humano

GA6-210303026-AA1. Analizar la estructura tarifaria 

del transporte de mercancías en Colombia de 

acuerdo con la normatividad

RAP 30_ 210201501-01. Practicar los derechos 

fundamentales en el trabajo de acuerdo con la 

constitución política y los convenios internacionales.                                                                                                                                                                                                                                                                   

RAP 80_210201501-02. Participar en acciones solidarias 

teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, 

de los pueblos y de la naturaleza

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución política y los 

convenios internacionales

7a8

Manuel Calderon

Inglés

 GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.

RAP87-240202501-04. Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, estructuras y 

desempeño según los resultados de aprendizaje 

formulados para el programa

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

10a12
Edith Jimenez

Vocero
 GA5-210101066-AA2. Determinar indicadores de 

gestión según políticas de la organización

 Revisar el cumplimiento de los requisitos del plan de 

distribución de acuerdo con los indicadores de gestión

12a14  david Escobar Técnico GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de mejora relacionadas con expresiones, estructuras y desempeño de acuerdo con el programa de formación. 

8a9

Yaned Galeano 

Transversal

 GA6-210201501-AA1. Establecer la importancia de 

los derechos de los pueblos, de la solidaridad y la 

paz de acuerdo con los indicadores de desarrollo 

humano

RAP 30_ 210201501-01. Practicar los derechos 

fundamentales en el trabajo de acuerdo con la 

constitución política y los convenios internacionales.                                                                                                                                                                                                                                                                   

RAP 80_210201501-02. Participar en acciones solidarias 

teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, 

de los pueblos y de la naturaleza Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución política y los 

convenios internacionales

6a7 Manuel Calderon Inglés

 GA6 -240202501 - AA1. Establecer acciones de 

mejora relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo con el programa de 

formación.

RAP87-240202501-04. Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, estructuras y 

desempeño según los resultados de aprendizaje 

formulados para el programa

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

Establecer rutas de entrega de acuerdo con 

requerimientos del cliente. Establecer nivel de 

riesgo de acuerdo con políticas de la organización, 

normatividad y necesidades del cliente.

 Elaborar el plan de distribución de acuerdo con el canal y 

a las políticas de la organización.
38378 - Diseñar el plan de distribución segun el canal y normativa de transporte

Determinar indicadores de gestión según políticas 

de la organización

Revisar el cumplimiento de los requisitos del plan de 

distribución de acuerdo con los indicadores de gestión.
38378 - Diseñar el plan de distribución segun el canal y normativa de transporte

16a18

Leidy Vergel Técnico

Establecer rutas de entrega de acuerdo con 

requerimientos del cliente. Establecer nivel de 

riesgo de acuerdo con políticas de la organización, 

normatividad y necesidades del cliente.

 Elaborar el plan de distribución de acuerdo con el canal y 

a las políticas de la organización.

Diseñar el plan de distribución segun el canal y normativa de transporte

13a14

Martha Vargas Transversal
GA5-210201501-AA1. Comparar las condiciones del 

trabajo en el devenir histórico de la humanidad

RAP 82  210201501-01. Reconocer el trabajo como factor 

de movilidad social y transformación vital con referencia a 

la fenomenología y a los derechos fundamentales en el 

trabajo.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución política y los 

convenios internacionales.

2868400 29/07/25 FRIGORIFICOS

17/06/25 SUPPLA

14/06/25

VOCEROLeonardo Bravo

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

IMBOCAR

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2847895

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2836515

14/06/25 SUPPLA S.A.

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2836492



10a11 Nelson Dorado Inglés

10a12 Lizeth Jaimes Vocero

Establecer rutas de entrega de acuerdo con 

requerimientos del cliente. Establecer nivel de 

riesgo de acuerdo con políticas de la organización, 

normatividad y necesidades del cliente.

 Elaborar el plan de distribución de acuerdo con el canal y 

a las políticas de la organización.

12a14 Victor Acelas Técnico

GA5-210101075-AA1. Diseñar Plan de entrega de 

producto de acuerdo con necesidades del cliente

GA5-210101066-AA1. Establecer rutas de entrega 

de acuerdo con requerimientos del cliente. 

Establecer nivel de riesgo de acuerdo con políticas 

de la organización, normatividad y necesidades del 

cliente.

RAP39

210101075-02. Desarrollar la operación de recibo y 

despacho de acuerdo con la programación requerida.

RAP34

210101066-02. Elaborar el plan de distribución de acuerdo 

con el canal y a las políticas de la organización.

Alexandra Daza 

9a10 Nelson Dorado Inglés
GA4-240202501-AA1- EV02. Cuestionario 

comprensión lectora y gramatical del nivel.

RAP 83 240202501-03. Discutir sobre posibles soluciones a 

problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

10a12 david Escobar Vocero GA4-240202501-AA1- EV02.

12a14 Lizeth Jaimes  Técnico

Clasificar los métodos de compra de mercancías de 

acuerdo con actividad económica y políticas de la 

organización

 Determinar el comportamiento de la demanda de acuerdo 

con los datos históricos del mercado.

14a15 Alexandra Daza 

Transversal GA4-240201526-AA1. Diseñar su proyecto de vida, 

de acuerdo con el reconocimiento de principios y 

valores éticos.                                                                                                                                                                                         

GA4-240201526-AA2. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social y el sector 

productivo de su programa.

RAP 71_GA4_AA1_EV01. Presentación del proyecto de 

vida.                                                                                                                                        

RAP 74_GA4_AA2_EV01_Diagrama de sistemas de la 

relación del individuo con el entorno.

Leidy Vergel

Vocero

 GA4-210101051-AA1. Clasificar los métodos de 

compra de mercancías de acuerdo con actividad 

económica y políticas de la organización

GA4-210101051-AA2. Determinar los actores de la 

cadena de acuerdo con requerimientos del cliente 

y políticas de la organización

GA4-210101051-AA3. Aplicar reglas de validación 

de resultados según métodos estadísticos

RAP6

210101051-01. Determinar el comportamiento de la 

demanda de acuerdo con los datos históricos del mercado.

RAP9

210101051-02. Pronosticar requerimientos según 

comportamiento del mercado.

RAP7

210101051-03. Validar resultados del pronóstico de 

acuerdo con las tendencias del mercado
Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de compras y pronóstico

Victor Acelas Técnico

19a20

Alexandra Daza 

Transversal GA4-240201526-AA1. Diseñar su proyecto de vida, 

de acuerdo con el reconocimiento de principios y 

valores éticos.                                                                                                                                                                                         

GA4-240201526-AA2. Reconocer los conceptos 

sobre la vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones con el contexto social y el sector 

productivo de su programa.

RAP 71_GA4_AA1_EV01. Presentación del proyecto de 

vida.                                                                                                                                        

RAP 74_GA4_AA2_EV01_Diagrama de sistemas de la 

relación del individuo con el entorno.

6a8

Victor Acelas

Vocero

 GA3-210201052-AA1. Estructurar plan de gestión 

del recurso humano de acuerdo con normas legales 

y procedimientos de la organización.

GA3-210201052-AA3. Definir indicadores de mejora 

de acuerdo con metodología de planificación. 

RAP22

210201052-02. Orientar el talento humano de acuerdo con 

el plan de acción y manual de funciones

RAP23

210201052-01. Identificar los modelos de gestión del 

talento humano de acuerdo con políticas y normatividad.

RAP25

210201052-04. Proponer planes de mejora de acuerdo con 

los resultados de la evaluación del desempeño y políticas 

de la organización. 

David Escobar 

Técnico

GA3-210201052-AA2. Describir funciones del 

personal de la organización acorde con el tipo de 

servicio de transporte.

GA3-210201052-AA3. Definir indicadores de mejora 

de acuerdo con metodología de planificación. 

 RAP24

210201052-03. Evaluar el desempeño del talento humano 

teniendo en cuenta procedimientos y metas establecidas 

por la organización.

RAP25

210201052-04. Proponer planes de mejora de acuerdo con 

los resultados de la evaluación del desempeño y políticas 

de la organización. 

GA3-AA2-EV01  Vídeo y documento escrito (correo) 

presentación de un lugar turístico. 

TransversalGA5-210201501-AA1. Comparar las condiciones del trabajo en el devenir histórico de la humanidad

18/11/25

Manuel Calderon  GA4 -240202501 - AA1. Dialogar sobre posibles 

soluciones a problemas dentro de contextos 

sociales.

17a19

2868400

8/19/2025

RAP 82  210201501-01. Reconocer el trabajo como factor 

de movilidad social y transformación vital con referencia a 

la fenomenología y a los derechos fundamentales en el 

trabajo.

ABIERTA

TRANSPORTES DE 

VIDA S.A.S

12a14

6a7

 240202501-INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

 RAP 86 240202501-02. Intercambiar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales actuales, pasadas y 

futuras en contextos sociales orales y escritos

 RAP83-240202501-03. Discutir sobre posibles soluciones a 

problemas dentro de un rango variado de contextos 

sociales y laborales.

2910869 18/11/25

29/07/25 FRIGORIFICOS

ABIERTA

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución política y los 

convenios internacionales.

Inglés

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2977166

Nelson Dorado 

LOGYSTEEL

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

2879533

Inglés

13/02/26

2910866

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE

TECNOLOGO 

EN GESTION 

INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE



16a17

Alexandra Daza 

Transversal

GA3-240201064-AA2. Elaborar la propuesta de 

investigación formativa.                                                                   

GA3-220601501-AA1. Identificar estrategias para la 

prevención y control del impacto ambiental, de los 

accidentes y enfermedades laborales de acuerdo 

con las políticas organizacionales y el entorno 

social.               GA3-220601501-AA2. Reconocer el 

desarrollo de las acciones de control de los 

impactos ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades laborales de acuerdo con los planes 

y programas establecidos por la organización.

RAP 75_76_77_GA3_AA2_EV01_Propuesta de 

Investigación.                                                                                                                                          

RAP 26_GA3_AA1_EV01. Análisis de caso de situaciones 

que se presentan en el contexto ambiental y del SST.                                                

RAP 27_GA3_AA2_EV01_Diagrama de Ishikawa o Espina de 

pescado sobre las estrategias para la prevención y control 

de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades 

laborales (ATEL).

17a19

Nelson Dorado

Inglés GA2-AA1-EV02  Cuestionario

 RAP 86 240202501-02. Intercambiar opiniones sobre 

situaciones cotidianas y laborales actuales, pasadas y 

futuras en contextos sociales orales y escritos.

8a10

Victor Acelas

Vocero

GA1 - 260101067 - AA1. Describir el marco 

normativo del transporte en los diferentes modos, 

de acuerdo con la definición de las normas que lo 

regulan

 RAP 50

Identificar parámetros de la operación del servicio, de 

acuerdo con políticas de la organización  

Victor Acelas

Técnico

GA1 - 260101067 - AA1. Describir el marco 

normativo del transporte en los diferentes modos, 

de acuerdo con la definición de las normas que lo 

regulan

 RAP 50

Identificar parámetros de la operación del servicio, de 

acuerdo con políticas de la organización  

Leidy Vergel

Ingles

13a15 Diana Carolina Saray Inglés

10a12

Transversal

Inglés

ABIERTA

Inglés

 RAP 62 Analizar los componentes de la comunicación 

según sus características, intencionalidad y contexto.                                                                            

RAP 60 Argumentar en forma oral y escrita atendiendo las 

exigencias y particularidades de las diversas situaciones 

comunicativas mediante los distintos sistemas de 

Representación.

 Describir el marco normativo del transporte en los diferentes modos, de acuerdo con la definición de las normas que lo regulanVocero

GA1-240201524- AA1. Identificar la importancia de 

los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características,

Intencionalidad y contexto y argumenta.
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Técnico

 Describir el marco normativo del transporte en los 

diferentes modos, de acuerdo con la definición de 

las normas que lo regulan

 Identificar parámetros de la operación del servicio, de 

acuerdo con políticas de la organización

 Describir el marco normativo del transporte en los 

diferentes modos, de acuerdo con la definición de 

las normas que lo regulan

 Identificar parámetros de la operación del servicio, de 

acuerdo con políticas de la organización

Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigación y tabulación

GA1-240201524- AA1. Identificar la importancia de 

los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características,

Intencionalidad y contexto y argumenta.
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Transversal

RAP 62 Analizar los componentes de la comunicación según 

sus características, intencionalidad y contexto.                                                                            

RAP 60 Argumentar en forma oral y escrita atendiendo las 

exigencias y particularidades de las diversas situaciones 

comunicativas mediante los distintos sistemas de 

Representación.
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los componentes de la comunicación para 

transmitir un mensaje según sus características,

Intencionalidad y contexto y argumenta.
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RAP 62 Analizar los componentes de la comunicación 
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RAP 60 Argumentar en forma oral y escrita atendiendo las 

exigencias y particularidades de las diversas situaciones 

comunicativas mediante los distintos sistemas de 

Representación.
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